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Tack till våra 
samarbetspartners

JP INFONET • TIETOEVRY 

Göteborgsregionen är samarbets- 

partner för programinnehåll och 

konferensadministration.  

Stockholm är årets värdstad.

OMSTÄLLNING  
PÅGÅR

FSS arbetar intensivt för att 
första linjens socialtjänst, med 
lätt tillgängliga insatser utan 
föregående behovsprövning, 
ska bli en möjlighet. En ny soci-
altjänstlag ger förutsättningar-
na. I skrivande stund väntar vi 
alla såklart på lagrådsremissen. 
Hur kommer förutsättningar-
na att se ut? Hur blir balansen 
mellan förebyggande arbete och 
repressiva åtgärder? Kommer 
socialtjänsten att få den rörelse-
frihet vi behöver för att kunna 
upprätthålla vårt kärnuppdrag 
och arbeta kunskapsbaserat? 
Ju mer kontroll och tvång som 

införs i socialtjänstens arbete, i det förvisso goda syftet att komma tillrätta med 
unga som är eller håller på att bli indragna i gängkriminalitet, desto svårare för 
oss att bygga förtroende och tillit. Ju mer fokus på att socialtjänsten ska bekämpa 
och förebygga brott för en relativt liten grupp unga, desto större risk för undan-
trängningseffekter för den mycket större gruppen barn och unga som behöver 
socialtjänstens stöd av helt andra orsaker.
Parallellt med omställningen till nya socialtjänstlagen pågår andra stora omställ-
ningsprocesser. God och nära vård är en reform med fokus på personcentrerade, 
hälsofrämjande och sammanhållna arbetssätt. Här finns flera gemensamma 
nämnare, inte minst ett starkt fokus på att fler behöver nås tidigare av insatser 
för att undvika mer omfattande insatser längre fram. De båda gigantiska om-
ställningarna gifter sig bra med varandra och kan förhoppningsvis leda till nya 
lösningar där kommun och region kan gå samman för att möta upp tidigt, samti-
digt och samordnat.
Utöver det går samhällets digitala transformation i en rasande takt. Samtidigt 
brottas socialtjänsten med verksamhetssystem och en digital arbetsmiljö som 
inte alltid känns stödjande. Den tekniska och snabba utvecklingen behöver kom-
ma socialtjänsten till del om vi ska klara omställningens alla utmaningar.
Låter det tungt och deppigt? Inte alls! Jag känner nyfikenhet, kraft och ser hopp-
fullt fram mot att den omställning som pågår kommer att göra skillnad. Jag ser 
också fram mot att träffa dig och dina kollegor på Socialchefsdagarna 2024 i 
höst. Så mycket vi har att prata om i pauserna.

Varmt välkommen!
Monica Persson, FSS ordförande

Monica Persson, ordförande FSS
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NÄR?  

2–4 oktober.

Anmäl dig på  

socialchefsdagarna.se 

https://socialchefer.se/
https://socialchefsdagarna.se/
https://socialchefsdagarna.se/
https://www.jpinfonet.se/tjanster/rattsomraden/socialratt/
https://www.tietoevry.com/se/care/valfard/
https://goteborgsregionen.se/kurser
https://start.stockholm/
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Stockholm,  
en stad för  

alla

Karin Wanngård
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Stockholm ska vara en stad för 
alla. Här ska nya och gamla stock- 
holmare kunna bo, leva, arbeta 
och bygga sin framtid i en stad 
som är demokratisk, öppen, jäm-
ställd och jämlik. Alla människor 
har rätt att bli behandlade med 
respekt och vi står upp för alla 
människors lika värde och rättig-
heter.
Socialtjänsten i Sveriges kom-
muner spelar en avgörande roll i 
samhället genom att erbjuda stöd, 

skydd och service till individer i behov av det. Oavsett om det handlar om vård-
nadshavare som behöver stöttning i sitt föräldraskap, människor i hemlöshet och 
missbruk, äldre personer i behov av stöd, utsatta barn, eller personer med funk-
tionsnedsättning. Socialtjänstens roll med alla dess uppdrag är ovärderlig.
I Stockholm gör medarbetarna i socialtjänsten varje dag ett fantastiskt jobb. 
Människor i alla åldrar och med olika behov får stöd och hjälp utifrån sin livs-
situation och socialtjänsten gör skillnad på riktigt. I en samverkan med andra 
aktörer har stadens socialtjänst arbetat bort två områden från polisens lista över 
utsatta områden och fem öppna drogscener har försvunnit från Stockholm. Jag 
är stolt över det och den utvecklingsresa som Stockholm gör, där vi utvecklar det 
förebyggande arbetet och det tidiga stödet till barn och unga.
Men det saknas inte utmaningar. Efterfrågan är hög, behoven ofta komplexa och 
resurserna är begränsade. Socialtjänsten står dessutom inför en nödvändig om-
ställning med en ny socialtjänstlag som kommer att kräva mer av oss men också 
skapa nya möjligheter.
Därför är det extra viktigt att mötas, utbyta idéer och erfarenheter, diskutera 
problem och lösningar. Det är min fasta övertygelse att vi når längre genom 
samarbete än om vi arbetar var och en för sig. Jag hoppas att ni får tre givande 
dagar tillsammans.

Varmt välkomna till Socialchefsdagarna 2024 i Stockholm!

Karin Wanngård
Finansborgarråd och kommunstyrelsens  
ordförande i Stockholms stad
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Här kan du se  

en välkomstfilm från 

Stockholm  

(du länkas till Youtube).

https://www.youtube.com/watch?v=ofiJDfdTEpk
https://youtu.be/AyF3rs9Q5ks?feature=shared
https://youtu.be/AyF3rs9Q5ks?feature=shared
https://youtu.be/AyF3rs9Q5ks?feature=shared
https://youtu.be/AyF3rs9Q5ks?feature=shared
https://start.stockholm/
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Att sätta medborgaren 
i centrum 
Digitalisering av Socialtjänsten förenklar för handläggare och höjer 
produktiviteten. Lifecare skapar förutsättningar till bättre samhällsservice 
samt mer tid för det mänskliga mötet.

Det är vad Lifecare är till för.

Läs mer på tietoevry.com/care

https://www.tietoevry.com/se/care/valfard/
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ONSDAG 2 OKTOBER

Hela dagen: Monterdelen är öppen! Fika, nätverka och besök våra utställare.

8.00 Registrering och mingel med morgonfika

9.20 Plats på scen för kultur: Körsång för psykisk hälsa, Svenska 
Gospelverkstaden och Studieförbundet Bilda

9.40 Inledning och välkomsthälsning Karin Wanngård, finansborgarråd 
och kommunstyrelsens ordförande i Stockholms stad. Därefter 
öppningsanförande av FSS ordförande Monica Persson

10.00 Inledningsanförande 
Socialtjänstminister Camilla Waltersson Grönvall

10.30 PAUS

11.00 Gör ditt personliga val i seminarieblock 1

12.00 LUNCH

13.30 Gör ditt personliga val i seminarieblock 2

14.30 PAUS

15.00 Regeringens arbete för att stärka äldreomsorgen  
Äldre- och socialförsäkringsminister Anna Tenje

15.30 Mötet som nyckel för ökad mångfald i samhällsutvecklingen 
Ahmed Abdirahman, grundare Järvaveckan

16.30 Mingel och erfarenhetsutbyte på Kistamässan, värd Stockholms 
stad

TORSDAG 3 OKTOBER

Hela dagen: Monterdelen är öppen! Fika, nätverka och besök våra utställare.

8.00 Registrering öppnar för nytillkomna deltagare

9.00 Plats på scen för kultur: Faysa Idle, poet och författare till boken  
Ett ord för blod

9.30 Öppen punkt

10.00 Att lyckas i samverkan = att lyckas i omställning  
Karoline Bottheim, författare till boken Att lyckas leda i samverkan

11.00 PAUS

11.30 Gör ditt personliga val i seminarieblock 3

12.30 LUNCH

14.00 Gör ditt personliga val i seminarieblock 4

PROGRAM

Läs seminarie- 

beskrivningar  

på sidan 14

Socialchefsdagarnas  
moderator:  

Patrick Gruczkun 
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15.00 PAUS

15.30 Implementeringskapacitet för en kunskapsbaserad socialtjänst 
Anna Bergström, docent Uppsala universitet

16.45 Årsmöte Föreningen Sveriges socialchefer

19.00 Festmiddag på Kistamässan med underhållning av elvamannabandet 
Plain Vanilla. Värdar JP Infonet tillsammans med FSS

FREDAG 4 OKTOBER

8.45 Kaffe/te står uppdukat

9.00 Att möta framtiden med silvertejpslösningar Martin Berg, 
professor Malmö universitet

10.00 Det nya globala landskapet Jan Eliasson

11.15 Tack för i år – vi ses nästa år i …

Vi reserverar oss för ändringar eller inställda programpunkter som arrangören inte 
råder över. Den senaste informationen hittar du alltid på socialchefsdagarna.se. 
Och några dagar före eventet skickar vi ut en länk till eventappen så du får in 
programmet i mobilen.

PROGRAM

Föranmälan  

krävs för seminarier, 

FSS årsmöte, onsdags-

mingel och torsdagens 

festmiddag.

Genom stöd och rådgivning, utbildningar, 
inkomstförsäkring, en personlig ombudsman 
och mycket mer skapar vi möjligheter för 
dig att lyckas i din chefsroll! 

Sveriges största chefsförbund 
inom välfärden

Läs mer på vision.se/chef 
eller ring oss på 0771 - 360 600

Marie Cederschiöld högskola  
mchs.se/uppdrag 

Campus Ersta, Södermalm

Vidareutbildning på högskolenivå inom socialt arbete. 

Vi anpassar också utbildningar för din arbetsplats, med möjlighet 
till fördjupade teoretiska och praktiska kunskaper. 

Stärk dina medarbetare & dig själv,
i era yrkesroller

https://vision.se/chef/
https://www.mchs.se/uppdrag
https://socialchefsdagarna.se/anmalan/anmal-dig-har/
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Juridisk information, 
beslutsstöd och kompetensutveckling

Ledarstöd Handledning

Lex Sarah, 
personuppgifter 

inom socialtjänsten, 
äldreomsorg, 

arbetsmiljö m.m.

Informations- och webbtjänster
Webbtjänsterna som passar just dina behov. Skräddarsy din 

egen bevakning i våra breda informationstjänster, fördjupande 
lagkommentarer och nischade rättsfallstjänster.

Kompetens-
utveckling

 Upptäck våra grund- och 
fördjupningskurser. 

Rådgivning
Våra specialiserade socialrättsjurister hjälper 
till med enklare frågesvar, kniviga ärenden, 

vägledning, att företräda i domstol och 
mycket mer.

Besök oss på Socialchefsdagarna i monter A02

Livesända kurser, 
webbkurser och 
kundanpassade 

utbildningar 

Lagkommentarer 
till SoL, LSS, LVU, 
 LVM, OSL m.fl. 

Domar 
och beslut

Analyser, 
ämnesguider 

och checklistor

https://www.jpinfonet.se/tjanster/rattsomraden/socialratt/
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Kunskap till alla. 
Var som helst.  
När som helst.

Att vara chef inom vård och omsorg idag är ett föränderligt uppdrag med 
många utmaningar. Behoven ute i verksamheterna är mer komplexa,  
vilket leder till större behov av kompetens hos medarbetarna. 

Med Kompetensguiden har du och dina medarbetare en direkt källa till  
kunskap – lika användbar för alla. Med e-kurser och juridiskt uppslagsverk 
finns kunskapen alltid tillgänglig. Var du än är. När du än behöver.

Besök oss i monter D:14

https://www.visma.se/draftit/lagstiftning-social-omsorg/kompetensguiden/
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INLEDNINGSANFÖRANDE

Socialtjänstminister Camilla Waltersson Grönvall är första talaren på  
Socialchefsdagarna 2024.
Onsdag kl. 10.00
Gemensam programpunkt �

REGERINGENS ARBETE FÖR ATT STÄRKA ÄLDREOMSORGEN

Äldre- och socialförsäkringsminister Anna Tenje
Onsdag kl. 15.00
Gemensam programpunkt �

MÖTET SOM NYCKEL FÖR ÖKAD MÅNGFALD  

I SAMHÄLLSUTVECKLINGEN

Hur kan vi minska avståndet i samhället så att alla får vara med och påverka 
samhällsutvecklingen? Hör Ahmed Abdirahman berätta om arbetet med Järva-
veckan, om hur de skapar viktiga möten och meningsfulla sammanhang som 
bygger på trygghet och tillit, men också på fakta i form av rapporter och studier 
från röster och perspektiv som traditionellt förbises, där mångfalden är en all-
mänt erkänd styrka.
Ahmed Abdirahman är en samhällsledare och entreprenör. Han är mest känd 
som grundare och vd för Järvaveckan, en plattform som främjar politisk dialog 
och samhällsengagemang över sociala, ekonomiska och politiska gränser. 2023 
lockade Järvaveckan 68 000 besökare. 300 organisationer deltog från näringsliv, 
civilsamhälle och myndigheter.
Han har tidigare varit näringspolitisk expert inom social hållbarhet vid Stock-
holms Handelskammare, arbetat vid amerikanska ambassaden i Stockholm och 
den FN-grundade fredsorganisationen Interpeace. Ahmed är ledamot i Nordiska 
ministerrådets expertgrupp för integration och är utsedd till President Obama 
Leader och European David Rockefeller Fellows of the Trilateral Commission. 
Han har fått hederspris av Raoul Wallenberg Academy och tagit emot fostrargär-
ningsmedaljen av Kungl. Patriotiska Sällskapet. Han har nyligen utsetts till en av 
de 40 European Young Leaders (EYL40).
Onsdag kl. 15.30
Gemensam programpunkt �

Föreläsar- 
presentationer

Anmäl dig  

på socialchefs- 

dagarna.se

CAMILLA WALTERSSON 
GRÖNVALL
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ANNA TENJE

     Ahmed Abdirahman
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https://socialchefsdagarna.se/anmal-dig-har/


10Socialchefsdagarna 2024

ATT LYCKAS I SAMVERKAN = ATT LYCKAS I OMSTÄLLNING

Samverkan är ett nödvändigt arbetssätt i många frågor där flera aktörer – eller 
olika delar av samma organisation – behöver koordinera sig på nya sätt. Sam-
verkan kan inte lyckas fullt ut utan viss omställning i medverkande aktörers 
verksamheter. Och det är ofta i samverkan som nya idéer och bättre lösningar 
för verksamheterna växer fram. Hur kan samverkan bli en naturlig del av ett 
nödvändigt omställningsarbete?
Karoline Bottheim går in på samverkan som arbetssätt och förändring, vad vi 
vet om framgångsfaktorer från forskning och praktik, och hur vi kan lyckas i det 
dagliga samverkansarbetet.
• Vad utmärker samverkan som arbetssätt – vad är det som utmanar oss och 

vad gör att vi lyckas?
• Samverkan och omställning – hur kan vi rent praktiskt integrera allt som  

pågår samtidigt?
• Att arbeta för en samverkanskultur – några konkreta tips
• När det blir svårt och frustrerande – vilka tankemodeller kan då hjälpa oss?
• Slutligen: Det stora värdet med lyckad samverkan
Karoline Bottheim, M.A. i pedagogik och organisationspsykologi, har i många år 
utforskat samverkan som arbetssätt. Hon har tillsammans med Anna Zingmark 
skrivit böckerna Att lyckas leda i samverkan (2019) och Att lyckas leda en komplex 
process – mellan plan och icke-plan (2023) som tar avstamp i teori, forskning och 
beprövad praktik för lyckad samverkan.
Karoline har stor erfarenhet av samverkansprocesser inom vitt skilda samhälls-
områden och har utbildat tusentals samverkansledare i hela Sverige. Tillsam-
mans med Anna Zingmark driver hon företaget Länka Consulting som vill 
sprida insikter om samverkan som ett viktigt arbetssätt när vi tar oss an kom-
plexa samhällsutmaningar. I deras podcast Art of Collaborating kan du ta del av 
tankemodeller och metoder samt intervjuer med forskare och experter på temat 
samverkan.
Torsdag kl. 10.00
Gemensam programpunkt �

IMPLEMENTERINGSKAPACITET FÖR EN 

KUNSKAPSBASERAD SOCIALTJÄNST

Många verksamheter inom såväl hälso- och sjukvård 
som social omsorg står inför utmaningen att arbeta 
med införandet av nya rutiner och har erfarenheter av 
att införandet av nya arbetssätt möter betydande hin-
der på sin väg mot att bli rutin. Men vad finns det för 
kunskap om vad som påverkar implementering och hur 
skulle det gå att tänka annorlunda kring införande av 
nya arbetssätt?
Anna Bergström är docent i global hälsa med fokus på 
implementeringsvetenskap vid Uppsala universitet och Karolinska Institutet. Hon 
arbetar också med att tillhandahålla stöd i implementeringsfrågor vid Centrum för 
epidemiologi och samhällsmedicin i Region Stockholm. 
Hennes föreläsning kommer fokusera på forskning om implementering av nya 
arbetssätt inom hälso- och sjukvård och social omsorg. Vad vet vi om hur vi kan 
åstadkomma ökad följsamhet till riktlinjer och andra rekommendationer?
Torsdag kl. 15.30
Gemensam programpunkt �

Föreläsar- 
presentationer

     Karoline Bottheim
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ANNA BERGSTRÖM

https://lankaconsulting.se/
https://soundcloud.com/ user-995292086
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ATT MÖTA FRAMTIDEN MED 

SILVERTEJPSLÖSNINGAR

Vi kan konstatera att en digital om-
ställning pågår, men tar den någon-
sin slut? Finns det ett mål och vad 
krävs i så fall för att komma dit? 
Är en sådan målgång ens önskvärd 
eller möjlig?
Med utgångspunkt i sin forskning 
om föreställningar om automatise-

ring, AI och framtidens arbetsliv 
kommer professor Martin Berg 
att resonera kring olika sätt att 
ta oss an framtiden och blicka 
bortom teknologiernas omedelbara lockelse och nytta. 
Martin Berg är sociolog och professor i medieteknik vid fakulteten för tek-

nik och samhälle, Malmö universitet. Han är forskningsledare för miljön 
Digital Work Futures och projektet Working with Algorithmic Colleagues, 

båda finansierade av Vetenskapsrådet. Hans senaste publikationer inkluderar 
Everyday Automation: Experiencing and Anticipating Emerging Technologies 
(2022) och De Gruyter Handbook of Automated Futures (publiceras runt års-
skiftet 2024/2025).
Fredag kl. 9.00
Gemensam programpunkt �

DET NYA GLOBALA LANDSKAPET

Världen förändras och Sverige likaså. På 
Socialchefsdagarnas avslutande föreläsning 
får du en omvärldsbevakning i den högre 
skolan. Ta del av Jan Eliassons tankar om 
det aktuella världsläget och Sveriges roll 
och påverkan i det.
Jan Eliasson är en av Sveriges mest fram-
trädande toppdiplomater. Han har tidigare 
bland annat varit utrikesminister, ordfö-
rande för FN:s generalförsamling och vice 
generalsekreterare i FN. Han har också varit 
ordförande för SIPRI (Stockholm Interna-
tional Peace Research Institute).
Fredag kl. 10.00
Gemensam programpunkt �

Föreläsar- 
presentationer

MARTIN BERG
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”Särskilt  

uppskattar jag  

föreläsarna som inte 

är socialarbetare, de 

ger nya infallsvinklar 

och perspektiv.”
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http://nok.se/kompetensutveckling/socialt-arbete/
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Måltider för välbefinnande, 
hälsa och självständighet!

Våra matkonsulter erbjuder utbildningar 
inom vård, skola och omsorg.

Upptäck och använd våra unika  
och innovativa receptappar.

Besök även hushallningssallskapet.se/tjanster/mat/

Vill du  
veta mer?
Besök oss på  
Socialchefsdagarna  
i Monter C:09

Vi finns på
myndighets-

torget.

Kom och säg hej! 
Du hittar oss i monter B:14.

http://www.hushallningssallskapet.se/tjanster/mat
https://www.stat-inst.se/
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Seminarier På onsdagen och torsdagen kan du välja bland de 25 seminarier 

som presenteras här. De är uppdelade på fyra olika block som 

hålls före och efter lunch respektive dag. Innehållet utgår från 

socialtjänstens kärnverksamheter och ledarskapsfrågor. Gör ditt 

val i god tid innan vi stänger för anmälningar i september.

SEMINARIEBLOCK 1, ONSDAG 2 OKTOBER KL. 11.00–12.00

1.  Omställningen till den nya processen i förvaltningsdomstol kring 

insatsen skyddat boende för medföljande barn

Den 1 april trädde ny lagstiftning om placering av barn i skyddat boende i 
kraft. Detta seminarium tar sikte på de nya reglerna om placering av medföl-
jande barn.
Seminariet innehåller följande moment:
• En koncis redogörelse för den nya 

lagstiftningen
• En redogörelse för rättstillämpningen 

under året, till exempel domar, 
JO-beslut och IVO-beslut

• Sammanfattande slutsatser i det fort-
satta arbetet med att implementera  
det nya processpåret

Emma Fall och Natalie Glotz Stade, 
båda rådgivare och jurister på JP Infonet AB.

2.  Omställning pågår – redo för framtidens socialtjänst

Förvaltningen för funktionsstöd i Göteborg är Sveriges största förvaltning 
för funktionsstödsfrågor. Det ger oss tyngd och kraft och även goda möjlig-
heter att kunna satsa på förebyggande insatser. 
I takt med ny socialtjänstlag och ökade behov i samhället behöver vi jobba 
smartare. Vi tillämpar lagstiftningen noggrant och har gjort flera kvalitets-
höjande insatser inom myndighet. Med en välgrundad myndighetsutövning 
frigör vi resurser så att vi kan möta människor tidigare och arbeta mer före-
byggande för de vi är till för. 
Vi har gjort flera kvalitetshöjande insatser för socialsekreterare. Några av 
dessa är vårt fördjupade introduktionsprogram KompetensTrappan som för 
varje deltagare pågår under två och ett halvt år, arbetsbeskrivning för rollen, 
tjänstemätning för funktionsstöd specifikt och systematisk uppföljning med 
en egenkontrollplan med kvalitet i fokus. 

NATALIE GLOTZ STADE OCH EMMA FALL
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Vi utvecklar också samverkan med civilsamhället, information och rådgiv-
ning, stöd till föräldrar och metodhandledning för personal för att bli bättre 
på metoder att möta barnens behov. 
Vi ska arbeta mer med flexibla avlastningsformer och utveckla samarbetet 
inom staden och med fler aktörer. På så sätt ställer vi om från beslut när det 
behövs, till fler tidigt förebyggande insatser. 
Vi har påbörjat resan men är inte framme ännu. Följ med på vår resa.
Karin Hansson och Camilla Hesselroth, verksamhetschefer Myndighet. 
Malin Lekman, processledare Myndighet. Anna Lifjorden, Avdelningschef 
Daglig verksamhet och stöd. Thomas Eklund, metodutvecklare Daglig verk-
samhet och stöd. Alla från Göteborgs Stad, Förvaltningen för funktionsstöd.

3.  Hållbar socialtjänst – stöd från nationell nivå 

Hur bygger vi en hållbar socialtjänst med kraft av den nya socialtjänstlagen? 
SKR och Socialstyrelsen berättar om vilket stöd kommuner kan få idag och 

vilka stöd som utvecklas framöver. Vi diskuterar även hur lokal, regional och 
nationell nivå kan samarbeta för att utveckla en mer förebyggande, tillgäng-
lig och kunskapsbaserad socialtjänst med fokus på individen.
Åsa Furén-Thulin, chef sektionen för socialtjänst och jämställdhet, SKR. 
Niklas Eriksson, samordnare omställning hållbar socialtjänst, SKR.  
Sabina Orstam, avdelningschef Kunskapsstyrning socialtjänst, Socialstyrelsen

4.  Kommunernas roll i arbetsmarknadspolitiken och förändring av 

socialtjänstens uppdrag 

Under våren 2024 presenterar utredningen om deltagande i 
heltidsaktiviteter för rätt till försörjningsstöd sina förslag. 

SKR ser att kravet på aktivitet ger kommunerna ett tyd-
ligare uppdrag att stödja arbetslösa med ekonomiskt 

bistånd – om det genomförs rätt. Samtidigt kom-
mer utredningen om drivkrafter och möjligheter 
i försörjningsstödet att lämna sitt betänkande i 
december 2024. De ska då lämna en analys av 
fördelningen av ansvar för långtidsarbetslösa 
mellan staten och kommunerna. 
Socialpolitik och arbetsmarknadspolitik närmar 
sig varandra. Vad krävs för ett fungerande sam-

manhållet stöd till individerna och vilka krav på 
omställning ställer det på kommunerna?

Oscar Svensson och Ulrica Runemar, utredare SKR.

Seminarier

ÅSA FURÉN-THULIN NIKLAS ERIKSSON SABINA ORSTAM
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Seminarier 5.  Omställning genom avimplementering

Avimplementering (aktiv utfasning av arbetsmetoder) är nödvändigt i 
samband med omställningen inför en ny socialtjänstlag. Seminariet utgår 
från studien Take away vid Lunds universitet och från erfarenheter om 
avimplementering inom socialtjänsten. Avimplementering handlar om 
hur gamla arbetsmetoder sätter käppar i hjulet när nya och bättre behöver 
implementeras. 
I takt med att kunskap växer om vilka insatser som fungerar bäst, ställs 
ökade krav på att verksamheter ska sluta använda – avimplementera – 
arbetssätt som fungerar sämre. Det innebär att ta bort eller avsluta befintliga 
metoder, interventioner eller rutiner som inte längre anses effektiva, säkra 
eller kostnadseffektiva. 
Oftast riktas större uppmärksamhet mot att starta något nytt än att lägga 
energi på att avveckla det gamla. Avimplementering bryter med detta tanke-
sätt och sträcker sig över flera nivåer: från enskilda professionella till arbets-
grupper, till organisationer och till samhället som helhet. Den involverar ofta 
både processen att ta bort gamla arbetssätt och att samtidigt införa nya som 
förväntas ge bättre resultat. 

Forskare och verksamhetsföreträdare föreläser och ger exempel på utma-
ningar och möjligheter i dialog med publiken.
Verner Denvall, professor, Lunds universitet. Kristina Carlsson 
Stylianides, doktorand, Lunds universitet. Cecilia Grefve 
Lang, förvaltningschef social- och funktionsstödsförvaltningen, 
Karlskrona kommun. Christine Salemka Carlsén, bitr. social- 
direktör Huddinge kommun.

6.  Fritidsbanken – socialchefens verktyg för folkhälsa och social 

gemenskap

Forskning visar att hälsoklyftorna i samhället ökar. Det finns grupper 
som är mindre fysiskt aktiva än andra, däribland äldre och personer med 
funktionsnedsättning. 
Fritidsbanken lånar ut sport- och friluftsutrustning gratis och arbetar 
aktivt för att nå alla grupper i samhället. En nyligen publicerad studie från 
Centrum för Idrottsforskning visar att Fritidsbanken når dem som andra 
har svårt att nå. På ett nyskapande sätt bidrar verksamheten till ökad fysisk 
och psykisk hälsa hos barn, unga, vuxna och äldre oavsett funktionsförmåga, 
etnicitet eller socioekonomisk bakgrund. Verksamheten bidrar till en god 
och jämlik hälsa samt social gemenskap.
Över 90 procent av de 130 fritidsbanker som finns i Sverige, är en kommu-
nal verksamhet där många arbetar sektorsövergripande. Detta innebär en 
stor potential för en bättre fysisk och psykisk hälsa hos bland annat äldre 
och personer med funktionsnedsättning. Fritidsbanken Sverige har på flera 

CECILIA GREFVE LANG CHRISTINE SALEMKA CARLSÉN
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Seminarier håll i landet sett goda 
exempel på vad som 
kan hända när social-
förvaltningen samver-
kar med kommunens 
fritidsbank. Under den 
här föreläsningen får 
du höra mer om det. 
David Mathiasson, 
verksamhetschef på Fritidsbanken Sverige och Erika Olkerud, strateg och 
koordinator av särskilda satsningar på Fritidsbanken Sverige.

 www.fritidsbanken.se
 instagram.com/fritidsbanken
 facebook.com/fritidsbanken 
 linkedin.com/fritidsbankensverige
 twitter.com/fritidsbanken

SEMINARIEBLOCK 2, ONSDAG 2 OKTOBER KL. 13.30–14.30

7.  NUSO – en unik nationell studie om socialtjänstens omställning

FoU Välfärd Värmland vid Karlstads universitet genomför på uppdrag av 
SKR forskningsprojektet Nationell uppföljning av socialtjänstens omställning 
(NUSO). Syftet är att fånga ett utgångsläge utifrån socialtjänstens omställ-

ning och tillsammans med kommunerna ta fram kunskap om utvecklingen 
av icke biståndsprövade insatser, om aktualiseringar samt om utred-

ningar och insatser inom den sociala barn- och ungdomsvården. 
Vid seminariet presenteras för första gången resultat från NUSO med 
fokus på utredningar och vägen till insatser inom den sociala barn- 
och ungdomsvården. Resultaten handlar om hur utredningar genom-
förs, vilken utsatthet som framkommer, vad som ligger till grund för 
socialtjänstens bedömning av barnens behov, vårdnadshavares sam-

tycke till insatser samt beslut om insatser. Våren 2025 kommer vi att 
följa upp resultat av de insatser som har beviljats för barnen som ingår i 

NUSO. Genom NUSO skapas unik nationell kunskap om vad utredningar 
och insatser leder till, för flickor och pojkar i olika åldrar, med olika bak-
grund och från olika kommuner.
Under seminariet presenteras också nuläget när det gäller datainsamlingar 
för icke biståndsprövade insatser och aktualiseringar till den sociala barn- 
och ungdomsvården. 
En panel diskuterar den fortsatta användningen av resultat från NUSO i 
omställningsarbetet och hur kommunerna kan leda och utveckla socialtjäns-
ten med denna kunskap. Ambitionen är även att NUSO ska omfatta övriga 
verksamhetsområden inom socialtjänsten, hur tar vi oss dit?
Inledning: Cecilia 
Karlström, projektle-
dare för NUSO, SKR.
Presentation: Birgitta 
Persdotter, ansvarig 
forskare för NUSO, 
Karlstads universitet.
 BIRGITTA PERSDOTTERCECILIA KARLSTRÖM
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Seminarier Panel: Lina Blombergsson, vice ordförande FSS, avdelningschef stads- 
övergripande sociala frågor Stockholms stad. Mari Forslund, sektionschef, 
sektionen för stöd till kunskapsstyrning, SKR. Johanna Kumlin, enhetschef, 
enheten för kunskapsstyrning Socialstyrelsen. Åsa Hedberg Rundgren, ord-
förande FoU Välfärds styrelse. Ulrika Vitalis, socialchef Hammarö kommun.

 Läs mer om NUSO på SKR:s hemsida 

8.  Omställning – en hela kommunen-ansats och hur områdesdata ska 

hjälpa oss att träffa rätt

Seminariet handlar om Huddinges satsning på preventionsarbete och tidiga 
insatser 2020, vilket har gett kommunen försprång i omställningen till en 
lättillgänglig socialtjänst. Det handlar också om hur vi nu implemente-
rar datadriven områdesutveckling för mer träffsäkra insatser och bättre 
resursutnyttjande.
Inom socialtjänsten har vi sedan tre år prioriterat två kvalitetsfaktorer: bästa 
tillgängliga kunskap och lättillgänglig socialtjänst. För samtliga förvaltningar 
är de tre skyddsfaktorerna lyckad skolgång, trygga familjeförhållanden och 
meningsfull fritid en prioriterad fråga för barn och unga. 
Utifrån bästa tillgängliga kunskap har vi höjt vår egen förmåga men också 
utbildat medarbetare inom skola, kultur och fritid och bostadsbolagen i våld 
i nära relation, suicidprevention, risk- och skyddsfaktorer för att tidigt kunna 
upptäcka och hänvisa rätt innan problemen har blivit för stora. 
Verksamheten har satt upp mätbara mål för var vi vill vara när omställ-
ningen är ”klar” och vi ser redan nu att flertalet indikatorer trendar åt rätt 
håll. Mellan 2022 och 2023 fördubblades antalet föräldrar som deltog i för-
äldrastödskurser och råd- och stödsamtal. Tillsammans med skolan kommer 
vi berätta om framgångsfaktorerna i vår samverkan och hur arbetet bidragit 
till att uppfylla både skolans och socialtjänstens mål.
Huddinge har en stor spridning gällande socioekonomiska förutsättningar och 
socialt utanförskap i sina olika kommundelar. För att effektivisera resursan-
vändningen och ge lika förutsättningar för alla våra invånare har vi insett att 
en ”en storlek passar alla”-strategi inte är optimal. Därför har vi under hösten 
2023 initierat Datadriven områdesutveckling, där vi i samarbete med forsk-
ningsinstitutet RISE har utvecklat en arbetsmodell för platsanpassade insatser. 
Genom att använda effektlogik kan vi följa upp sociala utfall och prioritera 
insatser baserat på behov. Ett centralt steg har varit att samla kommunens 
data i ett datalager för att underlätta analys och beslutsfattande. Vi visar hur 
arbetsmodellen främjar enkel jämförelse och analys av data från olika områ-
den, såsom elevhälsoenkäter, fritidsaktiviteter och socialtjänstens insatser.
Joachim Heimersson, stabschef IFO. Kicki Dolke, avdelningschef skolstöd. 
Andrej Kravljaca, framtidsstrateg digitaliseringsavdelningen. Alla från 
Huddinge kommun.

JOACHIM HEIMERSSON KICKI DOLKE ANDREJ KRAVLJACA
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Seminarier 9.  30 år efter LSS och psykiatrireform – utvecklingen över tid och nya 

utmaningar

Tanken med lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) 
var att personer med funktionsnedsättningar skulle få ett liv som alla andra, 
målgruppsanpassade boendeformer skulle utvecklas och personerna skulle 
få ett bra stöd i samhället. 
En liknande tanke fanns med psykiatrireformen som gav kommunerna ett 
ökat och förtydligat ansvar för personer med psykiska funktionsnedsätt-
ningar och syftet var att öka delaktigheten i samhället för personer med 
långvariga psykiska funktionsnedsättningar som inte är i behov av aktiv  
sluten psykiatrisk vård. 
Vad behövs för att erbjuda en personcentrerad, kunskapsbaserad social-
tjänst? Hur kan socialtjänst ställa om och ge en jämställd, främjande, nära, 
personcentrerad vård och omsorg utifrån individens behov i dagens och 
framtidens kontext för personer med olika funktionsnedsättningar? 
Under seminariet beskrivs förändringen av LSS och socialpsykiatrins mål-
grupp över tid, utmaningar och problembild. En ökad somatisk ohälsa – vet 
vi att ohälsan ökar eller vet vi bara att de har sämre hälsa och får sämre 
vård? – vilket påverkar både livslängd och livskvalitet. Lagstiftningar med 
gott syfte som samtidigt riskerar att skapa svårigheter genom inlåsning i ett 
fack som kan påverka livssituationen, möjligheterna till meningsfull fritid, 
det personliga stödet till arbete, och sysselsättning. Under seminariet får ni 
även ta del av exem-
pel från verksamheter 
anpassade för att möta 
personen utifrån hens 
förutsättningar och 
behov. 
Anna Thomsson och 
Zophia Mellgren, 
SKR.

10.  Fokus Järva – att vända utvecklingen i utsatta områden

Järva är ett område med stora kvaliteter och starkt lokalt engagemang. Men 
skillnaderna i livsvillkor jämfört med andra delar av Stockholm är fortsatt 

stora. Utmaningarna i Järva är komplexa och kräver långsiktigt och sam-
ordnat arbete. Även om förflyttningar gjorts inom en rad områden de 

senaste åren finns det fortsatt behov av kraftsamling, särskilda insatser 
och kompensatoriska åtgärder. Det finns också en stor förväntan på 
insatser och förändring i närtid. 
Därför behövs det en kraftsamling för hela Järva – Fokus Järva. 
Stockholms stad ska ta ett större ansvar för området och skapa en mer 
sammanhängande satsning och arbeta för att Järva stärks och får bättre 

förutsättningar. Det inkluderar stadsutveckling, klimatanpassning, soci-
altjänst, skola, trafik, idrott, kultur, företagande och föreningsliv. Fokus 

Järva drivs lokalt av stadsdelsnämnden och har samtidigt en politisk styr-
ning från kommunstyrelsen. Samtliga berörda nämnder och bolag ska delta 
i arbetet och bidra utifrån sina områden. Det långsiktiga målet för Fokus 
Järva är att skillnaderna i människors livsvillkor i Stockholm ska minska.
Vi delar med av oss strategier och arbetssätt för att vända utvecklingen i ett 
socialt eftersatt område och vilka åtgärder och kompensatoriska insatser vi 
ser kan minska skillnaderna i levnadsvillkor i Stockholm.

ZOPHIA MELLGRENANNA THOMSSON
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Seminarier Victoria Callenmark, 
förvaltningschef 
Järva stadsdelsför-
valtning och Karin 
Ahlzén, utvecklings-
chef Fokus Järva 
stadsledningskontor.

11.  Fokushuset – ett 

unikt exempel på 

integrerad hälso- och sjukvård och omsorg

Föreläsningen kommer handla om Fokushuset som startade sin verksamhet 
den 1 september 2017. 
Fokushuset är en enhet med en unik samorganisation av de tre inriktning-
arna psykiatri, beroende och socialpsykiatrins öppenvård (boendestödet och 
träffpunkten) tillsammans med ett salutogent fokus på patientens/klientens/
brukarens/kundens behov. Här arbetar behandlare (mentalskötare/behand-
lingsassistent med vidareutbildning psykoterapi steg 1 KBT el PDT), boen-
destödjare (mentalskötare, undersköterska, omsorgsassistent), drog- och 
anhörigterapeuter, fysioterapeut, kurator och arbetsterapeut. Fokushusets 
unika verksamhet erbjuder olika former av individuella samtal, gruppsamtal, 
boendestöd och aktiviteter/sysselsättning för ett fungerande liv.
Samtidigt med Fokushuset startade 2017 enheten Psykiatri- och bero-
endemottagningen som utgörs av ett mottagningsteam, ”en väg in” samt 
flertalet behandlingsteam med inriktning mot särskilda diagnosgrupper så 
som allmänpsykiatri, affektivsjukdom, psykossjukdom, neuropsykiatriska 
funktionsnedsättningar samt beroendesjukdom. Mottagningen har också 
ett psykoterapiteam som arbetar med psykoterapi i grupp och individuella 
behandlingsformer. Oavsett problematik så erbjuds patienterna samma slags 
systematiska bedömning. 
Psykiatri och beroende, med samma målgrupp men med fokus på diagnos, 
medicin, terapi. Här arbetar sjuksköterskor, läkare, psykologer, kurator, psy-
koterapeuter (utb KBT el PDT steg 2) och arbetsterapeut med utredande 
uppdrag. 
Cirka 80 procent av de kunder som erhåller boendestöd eller sysselsätt-
ning efter biståndsbedömning har även en pågående kontakt hos enheten 
Psykiatri och beroende eller övriga Fokushuset. Verksamheternas nära sam-
verkan och närhet bidrar till effektiva och inte minst kvalitativa övergångar 
för patienterna.
Om Norrtäljemodellen: Norrtäljemodellen är en inkluderande samver-
kan som skapar integrerad hälso- och sjukvård och omsorg för invånaren. 
Genom samarbete mellan beställare, utförare och övriga samhällsaktörer 
skapas förutsättningar för utveckling och innovation.

FRIDA JAKOBSSONCHARLOTTA MUNCKSTEFAN HELMÉRALEXANDER LOUHICHI
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Seminarier Sjukvård och omsorg i Norrtälje (KSON) leds av en direktion bestående av 
åtta ordinarie ledamöter och åtta ersättare från respektive medlemsfullmäk-
tige, där Region Stockholm utser ordförande och Norrtälje kommun vice 
ordförande. KSON äger alla aktier i Tiohundra AB som bland annat driver 
Norrtälje sjukhus. Förbundsmedlemmarna styr förbundet genom förbunds-
ordningen som respektive fullmäktige beslutar om. Förbundsdirektören är 
underställd direktionen, högste tjänsteperson och chef för dess förvaltning.
KSON:s övergripande uppgift som beställare och myndighetsutövare är att 
ansvara för att invånarna i Norrtälje kommun erhåller hälso- och sjukvård och 
omsorg, inklusive hälsofrämjande och förebyggande insatser för alla åldrar.
Alexander Louhichi, avdelningschef service och omsorg inom Sjukvård och 
omsorg i Norrtälje. Stefan Helmér, strateg och avtalsansvarig för psykiatrin 
inom Sjukvård och omsorg. Charlotta Munck, medicinskt ansvarig läkare 
på psykiatriska specialistavdelningen TioHundra. Frida Jakobsson, enhets-
chef Fokushuset TioHundra.

12.  Resan mot en behovsstyrd vård och omsorg

Socialförvaltningen och det kommunala omsorgsbolaget i Höganäs gör en 
gemensam omställning till en nutida och framtida verksamhet med fokus på 
självständighet och förebyggande arbete. Allt med utgångspunkten att bibe-
hålla ett individcentrerat perspektiv i kombination med ett effektivt använ-
dande av tillgängliga personalresurser.
Tillsammans agerar vi snabbt, provar nytt och arbetar smartare. Vi slutar 
göra saker, undviker piloter och har förvaltare för alla införda nya arbetssätt 
eller tekniska lösningar. För att göra rätt saker arbetar vi med omvärldsana-
lyser och kartläggningar. 
För att fördela resurser mellan förvaltning och bolag används behovsbaserad 
resursfördelning, som också möjliggör uppföljning och utveckling genom 
nyckeltal.
Höganäs blev utnämnd till årets kvalitetskommun 2023, med motiveringen 
”… en kommun som med fokus på resultat och effektivitet, levererar hög 
kvalitet till medborgare och företag i kommunen inom alla områden. Man 
utmärker sig särskilt väl inom omsorgsområdet. Kommunen visar också på 
en god ekonomi och har en tydlig styrmodell med hög nivå av systematik i 
uppföljning och analys.”
Viweca Thoresson, socialchef på socialförvaltningen och VD på Höganäs 
Omsorg AB. Linda Macke, utredningsstrateg på socialförvaltningen och på 
Höganäs Omsorg AB. Fredrik Müller, VD Ensolution Software AB.

 https://www.hoganas.se/omsorg--stod.html
 https://www.hoganasomsorg.se
 https://ensolution.se/
 https://www.linkedin.com/company/ensolution-ab
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ämnen som gav  

en positiv påfyllnad 

av kunskap och  

energi.”

https://www.linkedin.com/in/viweca-thoresson-83376265/
https://www.linkedin.com/in/lindamacke/
https://www.linkedin.com/in/fredrik-rehnqvist-m%C3%BCller-29b83bba/?originalSubdomain=se
https://www.hoganas.se/omsorg--stod.html
https://www.hoganas.se/hoganas-omsorg-ab
https://ensolution.se/
https://www.linkedin.com/company/ensolution-ab


22Socialchefsdagarna 2024

https://securdia.se


23Socialchefsdagarna 2024

Seminarier SEMINARIEBLOCK 3, TORSDAG 3 OKTOBER KL. 11.30–12.30

13.  Vad vet vi om de yrkesverksammas förutsättningar att ge en god och 

nära vård?

Omställningen till en god och nära vård pågår. 2018 tog regeringen initiativ 
till en reform av primärvården och omställningen till en god och nära vård. 
Målet är en god, nära och samordnad vård som stärker hälsan. Myndigheten 
för vård- och omsorgsanalys följer på regeringens uppdrag omställningen ur 
patienternas och verksamheternas perspektiv samt ur systemperspektivet. 
Vi utvärderar omställningen utifrån de mål som regeringen fastställt: ökad 
tillgänglighet, delaktighet och kontinuitet. Vi belyser hur den nära vården 
utvecklas och hur omställningen påverkar vården för olika grupper. Vi följer 
också utvecklingen av samverkan mellan den regionala vården och kommu-
nala vården och omsorgen. 
Vi kommer att prata om yrkesverksammas förutsättningar för nära vård. 
På seminariet vill vi diskutera hur yrkesverksamma i den regionala och kom-
munala primärvården ser på utvecklingen av sina förutsättningar att kunna 
ge en god och nära vård. Som underlag för diskussionen presenterar vi några 
preliminära resultat från vår pågående utvärdering. Vi bjuder även in till en 
diskussion om vad kommunerna kan göra för att bidra till omställningens 
mål. Seminariet kommer också ge en översikt av vårt arbete inom omställ-
ningen som helhet. 
Mer information om vårt arbete. Vård- och omsorgsanalys har följt omställ-
ningen sedan 2020 och hittills lämnat fem delrapporter inom uppdraget. I 
mars 2025 ska vi komma med en slutrapport där vi presenterar vår samman-
tagna bild av omställningen.
Siri Bokvist, utredare. Sara Korlén, utredare. Erik Antonsson, analytiker. 
Alla från Myndigheten för vård- och omsorgsanalys.

 Omställningen mot en god och nära vård | Vård- och omsorgsanalys  
 (vardanalys.se)

14.  Förhindra oseriösa och kriminella aktörer i vård och omsorg 

Välfärdsbrottslighet med oseriösa och i vissa fall kriminella aktörer inom 
vård och omsorg är ett växande problem. Det är en allvarlig utveckling efter-
som det innebär en risk för att patienter och brukare får bristande och skad-
lig vård och omsorg. Ofta drabbas redan utsatta personer som exempelvis är 
i behov av personlig assistans eller barn som placeras i samhällets vård. 
Under seminariet kommer IVO berätta om myndighetens arbete mot väl-
färdsbrottslighet och iakttagelser från tillståndsprövning och tillsyn. IVO 
identifierar och hindrar oseriösa aktörer genom att återkalla tillstånd och 
avslå allt fler tillståndsansökningar. 

ERIK ANTONSSONSARA KORLÉNSIRI BOKVIST
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”Stor variation  

och många föreläs-

ningar berör och är 

tankeväckande för alla 

verksamheter inom  

social tjänst.”

https://www.vardanalys.se/pagaende-projekt/omstallningen-mot-en-god-och-nara-vard/
https://www.vardanalys.se/pagaende-projekt/omstallningen-mot-en-god-och-nara-vard/
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Seminarier IVO ser alltmer avan-
cerade brottsupplägg 
vilket ställer större 
krav på nationell sam-
verkan mellan olika 
instanser i samhället 
och på att kontinuerligt 
utveckla myndighetens 
utredningsmetoder. 
IVO har fått regerings-
uppdrag att stärka arbetet mot välfärdsbrottslighet och tar nu ännu fler steg 
för att hindra att oseriösa och kriminella aktörer tar plats inom vården och 
omsorgen.
Anna-Karin Nyqvist, enhetschef och Peder Carlsson, chef för avdelning 
mitt i Örebro. Båda från Inspektionen för vård och omsorg.

15.  Framgångsrikt arbete med unga som står utanför arbete och studier

Nästan 140 000 unga i åldrarna 16–29 år står idag utanför både arbete och 
studier.
I det här seminariet kommer MUCF att berätta om lokala skillnader i arbets-
sätt med denna målgrupp samt dela med sig av framgångsfaktorer från 
forskning och goda exempel från verkligheten.
Under de senaste åren har MUCF träffat ett hundratal kommuner för att 
tillsammans med lokala aktörer arbeta fram handlingsplaner för arbetet med 
unga som står utanför arbete och studier.
MUCF tar fram och sprider kunskap om gruppen unga som varken arbetar 
eller studerar, de samlar också en nationell samordningsfunktion bestående 
av Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan, Skolverket, Socialstyrelsen, 
Jämställdhetsmyndigheten, Statens institutionsstyrelse samt SKR i syfte att 
utveckla stödet till den lokala nivån. 
Cilla Ilhammar, utvecklingsledare Unga som står utanför arbete och studier, 
Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor.
Besök vår webbplats:  

 mucf.se
Prenumerera på våra nyhetsbrev: 

 mucf.se/nyhetsbrev
Följ oss i sociala medier:

 facebook.com/ungciv 
 instagram.com/ungciv 
 twitter.com/ungciv 

16.  Mot framtidens socialtjänst med hjälp av digitala tjänster och AI 

Socialtjänsten står inför en omfattande omställning för att utveckla framti-
dens socialtjänst både för att anpassa sig till en kommande ny socialtjänstlag 
och för att kunna hantera samhällsutmaningar med bland annat brist på 
personal och stramare budget. För att lyckas med omställningen behöver 
socialtjänsten dra nytta av digitaliseringens fulla potential. Det innebär både 
att alla kommuner tar steget och breddinför vissa digitala arbetssätt som vi 
vet fungerar, och att våga testa nya innovativa arbetssätt med till exempel AI 
för att utvecklas ytterligare.

CILLA ILHAMMAR
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”Bra på det sätt att 

alla på något sätt var 

berörda av ämnena. 

Saker som påverkar 

vår vardag.”

https://www.mucf.se/
https://www.mucf.se/nyhetsbrev
https://www.facebook.com/MUCF.se
https://www.instagram.com/mucf.se/
https://twitter.com/mucf_se
https://twitter.com/mucf_se
https://socialchefsdagarna.se/anmalan/anmal-dig-har/
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Den nationella nivån 
arbetar nu på olika 
sätt för att tydligare 
visa vägen och vara ett 
stöd för kommunerna 
i omställningsresan 
mot framtidens social-
tjänst. SKR har bland 
annat tagit fram en 
handlingsplan och en 
basnivå för socialtjänstens digitalisering. Myndigheten för digital förvaltning 
(Digg), E-hälsomyndigheten och Socialstyrelsen har tagit fram webbplatsen 
AI för socialtjänsten som innehåller kunskapshöjande material för kom-
munernas socialtjänst inom området AI. Här finns användbara länkar till 
befintliga stöd, verktyg, nätverk, forskning och fördjupning. Här finns också 
berättelser från de kommuner som redan börjat utforska AI-lösningar inom 
socialtjänsten.
Marta Gandra, samordnare för socialtjänstens digitalisering, SKR.  
Klas Nilsson, analytiker, SKR. Niclas Olofsson, analytiker, Myndigheten 
för digital förvaltning. Åsa Zetterström Klintsjö, utredare, 
E-hälsomyndigheten. Magnus Wallinder, enhetschef, Socialstyrelsen.

 https://www.digg.se/ai-for-socialtjansten 
 https://skr.se/skr/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering/handslagfor-
digitalisering.6728.html

 

17.  Att få och behålla ett arbete – om sysselsättning för personer 

med intellektuell funktionsnedsättning

Att ha en meningsfull sysselsättning är centralt för alla vuxna, även för dem 
som lever med en funktionsnedsättning. Förutom att ett arbete ger bättre 
privatekonomi, bidrar arbetet till sådant som utveckling av individuella 
färdigheter, stärkt självkänsla, ökad social status, bättre hälsa och ett större 
socialt nätverk. 
I detta seminarium är sysselsättning för personer med intellektuell funk-
tionsnedsättning i fokus, en av de grupper som länge stått långt från 
arbetsmarknaden.
Seminariet baseras på registeranalyser omfat-
tande drygt 27 000 individer som har gått i 
anpassat gymnasium (tidigare gymnasiesärsko-
lan), intervjuer med arbetstagare med intellektu-
ell funktionsnedsättning och deras arbetsgivare 
samt en kunskapsöversikt över internationell 
forskning. Professor Magnus Tideman presente-
rar sysselsättningsmönster, förändringar över tid, 
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”Bra bredd  

och proffsiga  

föreläsare.”

https://aisocialtjanst.digg.se
https://www.digg.se/ai-for-socialtjansten
https://skr.se/skr/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering/handslagfordigitalisering.6728.html
https://skr.se/skr/naringslivarbetedigitalisering/digitalisering/handslagfordigitalisering.6728.html
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könsskillnader m.m. samt faktorer som bidrar till att personer med intellek-
tuell funktionsnedsättning får och behåller ett arbete.
I en nära framtid med arbetskraftsbrist finns det kanske – äntligen – 
utrymme för fler personer med funktionsnedsättning att bidra på arbets-
marknaden? En sådan utveckling skulle gynna både individerna och 
samhället.
Magnus Tideman, professor i socialt arbete med inriktning funktionshinder 
vid Högskolan i Halmstad och Marie Cederschiöld högskola.

18.  Ensam är inte stark – framgångsfaktorer för lyckat samarbete med 

många kommuner

Att samarbeta över kommungränser är idag inte helt ovanligt för att möta 
framtidens behov inom vård och omsorg och socialtjänst. Men att ha ett 
samarbete i så många som tolv kommuner är en utmaning.
Elisabeth Nyström, projektledare på Göliska IT berättar om tolv kommuners 
gemensamma upphandling av nytt verksamhetssystem som utmynnade i ett 
lyckat införande i dessa kommuner. 
Vad behöver man tänka på både innan, under tiden och efter ett sådant 
projekt? Elisabeth Nyström ger tips och råd och berättar också om utgångs-
punkten i arbetet där 
man använde sig av 
en mallkommun som 
alla kommuner rät-
tade sig efter för att 
arbeta på samma sätt 
och därmed göra både 
införande och därpå 
följande förvaltning 
mer effektivt.
Elisabeth Nyström, projektledare på Göliska IT. Carola Winberg, Lead 
Product Manager Tietoevry. 
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KOMPETENSUTVECKLING  
– FÖR EN BÄTTRE DAG PÅ JOBBET.
Gothia Kompetens ger dig verksamhetsnära kompetensutveckling inom socialt arbete. 
Välkommen till vår monter C:03. Självklart får du förmånliga konferenspriser på våra böcker.

LÄS MER & BESTÄLL PÅ GOTHIAKOMPETENS.SE

https://www.gothiakompetens.se/omraden/socialt-arbete?utm_source=socialchefsdagarna-se-banner&utm_medium=annons&utm_campaign=socialt-arbete-webb&utm_content=kompetensutveckling-for-en-battre-dag-pa-jobbet
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En bra grogrund är en förutsättning 
för ett spirande samhälle.
Tillsammans sår vi frön som  
gror och skapar nytt liv.

Vi ses den 2–4 oktober!

https://socialchefsdagarna.se
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SEMINARIEBLOCK 4, TORSDAG 3 OKTOBER KL. 14.00–15.00

19.  Tillitsskapande samverkan i Europas minst religiösa och mest 

mångreligiösa land

Sverige beskrivs samtidigt i olika undersökningar som Europas mest sekula-
riserade land, och som Europas mest mångreligiösa land. Hur har det blivit 
så, och vilka utmaningar och möjligheter ställer det oss inför? 
I samband med koranbränningarna och reaktionerna de mötte har IMS 
tagit fram tre rapporter på uppdrag av Polismyndigheten, Malmö stad och 
Myndigheten för stöd till trossamfund. I rapporterna studeras och utvärde-
ras samverkan mellan myndigheter, kommuner och civilsamhällesaktörer. 
Vad fungerade, var har det brustit och hur kan svenska kommuner och myn-
digheter stärka sitt arbete inför kommande kriser?
Simon Sorgenfrei är professor i religionsveten-
skap och föreståndare för IMS, Institutet för 
forskning om mångreligiositet och sekularitet vid 
Södertörns högskola. I detta seminarium presen-
terar han modeller för brottsförebyggande och 
tillitsstärkande samverkan med trossamfund.
Simon Sorgenfrei, föreståndare IMS, professor i 
religionsvetenskap, Södertörns högskola.

20. Forskning och utvecklingsarbete tillsammans med praktiken stärker 

välfärden 

Seminariet syftar till att diskutera hur forsknings- och utvecklingsarbete 
(FoU) bidrar till kunskapsbaserad socialtjänst och hur vi tillsammans med 
praktiken stärker välfärden. 
Ett stort antal av Sveriges kommuner har kopplingar till en FoU-enhet, vars 
uppgift är att vara ett kunskapsbyggande stöd till det sociala arbetet och 
praktiken. Seminariet kommer att bjuda på exempel på hur detta går till. Vi 
vill också föra dialog kring hur FoU-verksamhet stärker välfärden tillsam-
mans med praktiken genom stöd och kunskap. 
FoU stöttar verksamhetsutveckling, det kan ske i form av till exempel pro-
cesstöd, utredningar och stöd till implementering, men inom FoU bedrivs 
också forskning tillsammans med och många gånger på uppdrag av soci-
altjänsten. FoU har därmed långtgående och nära samarbeten med både 
socialtjänstens praktikområden och med den akademiska forskningen vid 
lärosäten. Samtidigt som ny kunskap genereras bidrar FoU-verksamhet med 
stöd till verksamhetsutveckling. 
På seminariet lyfter vi hur kommuner kan nyttja FoU som resurs och ger 
exempel på forsknings- och utvecklingsverksamhet inom socialtjänstens 
olika verksamhetsområden. Samtliga projekt och aktiviteter involverar på 
olika sätt verksamheter inom socialtjänsten. De är samskapade med prakti-
ken och utgår alltid från praktikens egna frågeställningar.
Seminariet arrangeras av Intresseföreningen för FoU-enheter inom välfärds-
området, FoU Välfärd, som har som ändamål att samla landets FoU-enheter 
inom socialtjänstens och den närliggande hälso- och sjukvårdens verksam-
hetsområden i gemensamma frågor och verka för att: 
• främja en kunskapsbaserad välfärd 
• stärka intresset för forsknings- och utvecklingsfrågor 
• utgöra en nationell påverkansaktör 
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• stödja lokala/regionala strukturer för kunskapsutveckling 
• utgöra en arena för inspiration, erfarenhetsutbyte och samverkan 
Åsa Hedberg Rundgren, Stiftelsen Stockholms läns äldrecentrum. 
Ordförande i styrelsen för FoU Välfärd. 
Övriga medverkande, som också ingår i styrelsen för FoU Välfärd: Jenny 
Rehnman, FoU i Väst. Birgitta Persdotter, FoU Värmland. Mats Eriksson, 
FoU Centrum, Linköping. Jofen Kihlström, FoU Välfärd, Region Gävleborg. 
Anna Gärdegård, FoU Nordväst. Pernilla Lind Ågård, FoU Socialtjänst, 
Uppsala.

 www.fouvalfard.org

21.  Vägen framåt för arbetet med barn och unga i samhällsvård

I arbetet med omställningen till framtidens socialtjänst är det många kom-
muner som lyfter att de inte bara behöver göra ett förbättringsarbete kring 
första linjens socialtjänst och det förebyggande arbetet, utan även kring den 
andra linjens socialtjänst och samhällsvården. Hur kan vi arbeta för en bättre 
kvalitet i samhällsvården och med att till exempel förebygga sammanbrott 
och institutionsplaceringar? 
I seminariet får du höra utredningen om barn och unga i samhällets 
vårds analys av vilka de största bristerna i samhällsvården är idag och i 
huvuddrag vilka förslag utredningen har lagt för att framförallt reformera 
familjehemsvården. 
Förslagen föreslås träda i kraft 2025, men en del av det som föreslås är 
samtidigt sådant som kommunerna redan nu kan arbeta med att förbättra. 
Utredningen kommer med en del insikter kring detta. Regeringen tillsatte i 
januari 2024 en nationell samordnare som ska lämna förslag på hur det kan 
skapas fler platser i familjehem, HVB, stödboende och SiS och ge kommuner 
och SiS stöd i deras arbete för att säkerställa kvaliteten i vården av barn och 
unga. Samordnaren berättar om sitt uppdrag och arbete såhär långt.
Förnyelselabbet berättar om sitt arbete med Helsingborgs stad där en 
labbprocess om framtidens familjehemsvård genomförts på uppdrag av 
Socialnämnden. Några av de viktigaste insikterna från Förnyelselabbets 
designmetoder med systemperspektiv presenteras som inspiration för det 
fortsatta arbetet med en förnyad familjehemsvård.
Marta Gandra, tidigare huvudsekreterare i Utredningen om barn och unga 
i samhällets vård. Thomas Ardenfors, nationell samordnare för fler kvalita-
tiva vårdplatser inom den sociala barn- och ungdomsvården.  
Pia McAleenan, VD Förnyelselabbet. Monica Mårtensson Borg, sektions-
chef Socialförvaltningen, Helsingborgs stad.

  För barn och unga i samhällsvård (SOU 2023:66) 
  Regeringen tillsätter en nationell samordnare för den sociala barn- och 
ungdomsvården
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22. Från delar till helhet – framtidens socialtjänst, nära vård för personer 

med samsjuklighet

Under seminariet beskrivs aktuella frågor inom området liksom läget i lan-
dets kommuner och regioner när det gäller vård för personer med beroende-
problematik och samsjuklighet. Med utgångspunkt i omställningen till nära 
vård, Samsjuklighetsutredningens och Narkotikautredningens förslag, hur 
ser framtidens kunskapsbaserade socialtjänst ut i denna kontext?
Från teori till praktik – följ med på utvecklingsresan av beroendevården i 
Västernorrland som kommunerna och regionen gör tillsammans – allt ifrån 
förebyggande, tidiga insatser på såväl primärvårdsnivå som specialistnivå. 
Centrala delar i utvecklingen av en sammanhållen vård och omsorg är också 
operativt samarbete och integrerade arbetssätt, men vad är det som är viktigt 
i mötet med individen och vad kan man göra när det är svårt att få till en 
personcentrerad vård och omsorg? Möt Capio Pelarbacken som arbetar med 
personer i hemlöshet. De arbetar multidisciplinärt och samarbetar med soci-
altjänsten i hela landet. 
Om att ha individens 
fokus istället för fokus 
på individen – och 
hur man ska tänka i 
samverkan kring den 
enskilde för att lyckas. 
Zophia Mellgren och 
Mikael Malm, SKR. 
Camilla Carpholt och Anna-Karin Drewsen, 
Region Västernorrland. Annika Ahlstedt och Klara Essemyr, Capio 
Pelarbacken, Stockholm.

23. KomBo – att tillgodose rätten till kommunikation i boende och daglig 

verksamhet

Under föreläsningen presenteras KomBo-modellen som utvecklats med 
arvsfondsmedel i ett unikt samarbete mellan specialistvård, LSS-verksamhet 
i fyra kommuner, assistansanordnare, privata aktörer samt FUB och Autism 
Sverige. Du får information om de utbildningspaket och AKK-material som 
tagits fram och som utgår från aktuell evidens. Du får också ta del av resultat 
från utvärdering och forskning och höra om utmaningar vi stött på.
Kommunikation är en mänsklig rättighet som också starkt skrivs fram i 
FN:s konvention för personer med funktionsnedsättning. I denna garante-
ras också rätten att få tillgång till och använda AKK (alternativ och kom-
pletterande kommunikation, oftast bilder, tecken och talappar). Forskning 
visar att personalens kunskap och användning av AKK är avgörande för att 
AKK ska fungera. Kartläggningar gjorda av såväl Socialstyrelsen, FUB och 
IVO visar dock att personal inom LSS-verksamhet har bristande kunskap 
om kommunikation och AKK, och att användningen är mycket begrän-
sad. KomBo har målet att tillgodose behov av både kunskap och konkret 
kommunikationsmaterial.  
KomBo bygger på att sprida kunskap genom att utbilda de duktigaste inom 
kommunikation i en verksamhet till KomBo-vägledare. Dessa kan sedan ge 
KomBo-utbildningen till personalgrupper inom boende, DV eller assistans. 
KomBo innefattar sex tillfällen, introduktion och uppföljning. Mellan till-
fällena genomför deltagarna uppgifter och använder olika AKK som filmas 
och diskuteras. Fem kommuner och vuxenhabiliteringen i VGR har nu 
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provat KomBo. Vi visar 
resultaten från utvär-
deringsenkäter samt 
intervjustudier med 
deltagare, chefer och 
brukare.
Gunilla Thunberg, 
assisterande professor 
och logoped och Helen 
Göransson, pedagog, 
DART specialistenhet för kommunikationsstöd och digital delaktighet, 
Sahlgrenska universitetssjukhuset, Göteborg samt Göteborgs Universitet. 

24. Insikter från invånare och medarbetare avgörande när vi rustar för en 

första linjens socialtjänst

I landets kommuner intensifieras arbetet för att ställa om arbetssätt och 
organisering inom socialtjänsten och anpassa sig till införandet av en ny 
socialtjänstlag med ikraftträdande 2025. Tillsammans med 13 pilotkommu-
ner och Karlstads universitets Samhällsnytta AB har SKR påbörjat ett lång-
siktigt arbete för att stötta Sveriges samtliga kommuner i deras omställning 
till en mer förebyggande och lätt tillgänglig socialtjänst. Arbetet bedrivs i 
projektet Tidiga insikter för tidiga insatser. Med bred representation av fors-
kare, politiker, civilsamhällesorganisationer, fackföreningar, myndigheter 
samt socialtjänstföreträdare i ett nationellt analysforum har projektet organi-
serat för att insikter från invånare och medarbetare tas till vara med syfte att 
skapa goda förutsättningar för socialtjänstens omställning.
Under seminariet kommer projektledningen tillsammans med represen-
tanter från pilotkommuner och nationellt analysforum att presentera och 
diskutera metoder, arbetssätt och organisering för omställningen till en före-
byggande och lätt tillgänglig socialtjänst och vilka förberedelser som behövs 
inför nya lagen.
Åsa Furén-Thulin, sektionschef SKR. Johan Quist, VD Samhällsnytta AB. 
Maja Hagström, projektledare SKR. Kalle Pettersson, senior policy desig-
ner, Samhällsnytta AB. Vid seminariet medverkar också pilotkommuner 
samt deltagare i nationellt analysforum.
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25. Internationell utblick: Datadriven utveckling och hur man stärker 

socialtjänstens varumärke

På Föreningens Sveriges socialchefers studieresa till Suffolk County i 
England våren 2024 fick vi en massa inspiration. Nu bjuder vi hit några av de 
inspirerande människorna vi mött. Kom och lyssna på hur de arbetar med 
AI och datadriven utveckling med hjälp av data från hälso- och sjukvården 
och socialtjänst. Och hur möter man desinformation och stärker socialtjäns-
tens varumärke i syfte att öka yrkesstoltheten och människors förtroende 
för det viktiga jobb vi gör? Hör kommunikationschefen berätta om Suffolk 
County Councils varumärkesresa och ”I Care Campaign”.

Anna Crispe will talk about her recent work in Suffolk, inclu-
ding work during the pandemic to understand population 
vulnerability in a new way, and the development of a novel 
dataset including all the health and adult social care records 
for her local population. She will discuss how this new data 
is changing the way we work in Suffolk, including the iden-
tification of people who could benefit from particular inter-
ventions or support; using the data to project need and cost; 
and how this new data will help us evaluate the impact of our 
work.
Anna Crispe FFPH MSc MA (Oxon): 
Anna is a Consultant in Public Health and the Assistant 
Director for Knowledge, Intelligence & Evidence at Suffolk 
County Council. Anna initially worked as a management 
consultant for McKinsey and Company, and for the last 26 
years has worked in health, public health, and social care. 
Anna has worked as a senior NHS manager in teaching hospi-
tals, in healthcare commissioning, in primary care, and in 
health technology appraisal. She joined Public Health Suffolk 

in 2015 and she now leads the provision of data and intelligence for Public 
Health, Adult Social Care and Children’s Services within Suffolk County 
Council; the Intelligence Function of the Suffolk & North East Essex (SNEE) 
Integrated Care System; and the Suffolk Office for Data & Analytics (SODA).
Talking about Social Care with the public, how branding can help – a view 
from the United Kingdom
In December 2021 Suffolk County Council in the United Kingdom decided 
to launch its own branding for Adult Social Care called ”I-Care”. The aim has 
been to initiate honest conversations with the public, combat disinformation 
about social care online, create a visual way to recognise the various services 
that are part of the wider social care system, and show the range of careers 
available in the sector to attract more applicants. Find out why the council 
believes this necessary, the steps they have taken to create it, the reaction 
they’ve had and the impact so far.
Matt Woor is a Communications Manager from Ipswich in the UK with 
over 15 years of experience working in local government. He is currently the 
communications lead for Adult Social Care at Suffolk County Council and 
before this was responsible for the authority’s social media.
Från vänster till höger: Anna Crispe, Divisional Director of Operations  
at Norfolk and Norwich University Hospitals NHS Foundation Trust. 
Georgia Chimbani, Director of Adult and Community Services for Suffolk 
County Council. Matt Woor, Communications Manager at Suffolk County 
Council.
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CGI Public Welfare
Tillsammans omformar vi välfärden

I samverkan med Sveriges kommuner, Regioner, 
utförare och andra parter bidrar vi till ett ekosystem 
för framtidens vård och omsorg – för att bygga vår 
gemensamma välfärd.

• Treserva  – enkelt att göra rätt – nära och mobilt

• SDK  –  tjänsten för säker informationsdelning

• Automation – effektivisera era processer

• Integrerat beslutsstöd  – verktyget för att snabbt 
skapa viktiga  underlag i verksamheten

Kom och prata omställning 
med oss i monter C:06 på 
Socialchefsdagarna

Vi vill prata  
omställning med dig! 
Välkommen till  
vår monter  
D:04

http://www.sverigesfontanhus.se
https://www.cgi.com/se/sv/treserva
https://socialchefer.se/
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Monterdelen, med Myndighetstorget, är öppen hela onsdagen 

och torsdagen under Socialchefsdagarna. Här kan du i alla pau-

ser nätverka och knyta kontakter med ett 80-tal organisationer, 

företag och myndigheter som alla knyter an till socialtjänstens 

verksamhet. Klicka på utställarens namn i listan för att läsa mer.

Utställare

SOCIALCHEFSDAGARNAS UTSTÄLLARE

2c8 ....................................................D:11
Adda ................................................. A:22
AddSecure .......................................D:01
Akademikerförbundet SSR/Svensk 
Chefsförening  ................................. C:04
Allevi ................................................D:16
Attendo Sverige  .............................. A:06
Boet .................................................. A:12
BPSD-registret ................................ A:17
Careium  .......................................... A:03
CGI Sverige ..................................... C:06
Cosafe Technology  ........................ A:18  
Cuviva  ..............................................B:04
Digitala Samtal ................................ A:07
E-hälsomyndigheten ...................... A:27
En bra plats  ..................................... A:28
Ensolution  .......................................B:06
Evondos ........................................... A:14
FAM-huset Frälsningsarmen ........ A:09
Finjagården  .....................................D:19
Forskarskolan för yrkesverksamma  
i socialtjänsten ................................. A:20
Forte, Forskningsrådet för hälsa,  
arbetsliv och välfärd ....................... A:27
Föreningen Sveriges socialchefer ..D:04
Go Care ............................................D:13
Gothia Kompetens ......................... C:03
Hemtjänstindex .............................. A:13
Humana ............................................B:09
Hushållningssällskapet Västra ...... C:09
i-Balans Digitalisera och  
Effektivisera idag ............................ A:08
Inera ................................................. A:22
Infosoc Rättsdata  ............................B:08
Insikten  ........................................... A:19
JOTIB  .............................................. A:16
JP Infonet  ........................................ A:02
Kontigo Care  ...................................B:05
Ledarna inom Vård, Omsorg  
och Socialt arbete ...........................D:07
Lingio ............................................... C:08
Lösningar för Offentlig Sektor ......D:15
Marie Cederschiöld högskola  
uppdragsutbildning ........................ A:04
MST Sverige/Solega  ....................... C:12

Myndigheten för familjerätt  
och föräldraskapsstöd .....................B:13
Natur & Kultur ................................ C:02
Nytida  .............................................. C:14
Omilon  .............................................B:07
Ommej  ............................................D:17
Phoniro | ASSA ABLOY ................D:05
Placeringsinformation  
Sverige  .............................................D:02
Posifon ............................................. C:05
Pulsen Omsorg ................................B:02
ReForma Socialt Arbete  ................ A:30
Resursen Sverige  .............................B:19
RLDatix  ............................................B:10
Rädda Barnen Välfärd .....................B:18
SBU – Statens beredning för  
medicinsk och social utvärdering .. A:27
Securdia  .......................................... C:01
Sensio Care  .....................................D:10
Sensorbolaget .................................. A:11
Skyddsvärnet ....................................B:01
socialjour.se ..................................... A:05
Socialstyrelsen ................................. A:27
Solega/MST Sverige ........................ C:12
Statens Institutionsstyrelse .............B:14
Stiftelsen Allmänna Barnhuset ..... C:11
Stockholms stad .............................. A:15
Svensk Chefsförening/ 
Akademikerförbundet SSR  .......... C:04
Sveriges Fontänhus Riksförbund ..D:21
Sveriges Kommuner och  
Regioner (SKR)  ...............................B:12
Sveriges Stadsmissioner  ................ A:10
Tietoevry  ......................................... C:10
Umigo Seniorwebb ......................... A:26
Ung Omsorg .................................... C:07
Unizon..............................................D:09
Utfallsfonden ...................................D:08
Virotea ..............................................D:12
Visiba .................................................B:03
Vision ............................................... C:16
Visma Draftit  ..................................D:14
Vitec Raisoft  ....................................B:11

Monterdelen är  

öppen hela onsdagen  

och torsdagen. 

Välkommen att besöka  

våra utställare!  

Klicka på utställarens namn  

i listan för att läsa mer.

https://www.2c8.com/
https://www.adda.se/
https://www.addsecure.se/smart-alarms/socialarbete/
https://akademssr.se/chef
https://akademssr.se/chef
https://allevi.se/
https://www.attendo.se/
https://www.boet.se/
https://bpsd.se/
https://www.careium.com/sv-se/
https://www.cgi.com/se/sv/treserva
https://cosafe.se/
https://cuviva.com/
https://digitalasamtal.se/socialchefsdagarna-2024
https://www.ehalsomyndigheten.se/yrkesverksam/e-halsostod-till-kommuner/
https://nadio.se/
https://ensolution.se/
https://www.evondos.se/
https://www.fralsningsarmen.se/fam-huset/
https://www.finjagarden.se/
https://forskarskolanfys.se/
https://forskarskolanfys.se/
https://forte.se/
https://forte.se/
https://socialchefer.se/
https://go-care.se/
https://www.gothiakompetens.se/omraden/socialt-arbete?utm_source=socialchefsdagarna-se-banner&utm_medium=annons&utm_campaign=socialt-arbete-webb&utm_content=kompetensutveckling-for-en-battre-dag-pa-jobbet
https://hemtjanstindex.se/
https://www.humana.se/
https://hushallningssallskapet.se/
https://www.i-balans.com/
https://www.i-balans.com/
https://www.inera.se/
https://infosoc.se/rattsomraden/
https://insikten.info/
https://jotib.se/
https://www.jpinfonet.se/tjanster/rattsomraden/socialratt/
https://kontigocare.com/
https://www.ledarna.se/branschforeningar/ledarna-inom-vard-omsorg-och-socialt-arbete-livos/
https://www.ledarna.se/branschforeningar/ledarna-inom-vard-omsorg-och-socialt-arbete-livos/
https://www.lingio.com/sv/
https://losningarforoffentligsektor.se/
https://www.mchs.se/uppdrag
https://www.mchs.se/uppdrag
https://www.solega.se/
https://mfof.se/
https://mfof.se/
https://www.nok.se/kompetensutveckling/socialt-arbete/
https://nytida.se/handlaggare/
https://omilon.com/sv-se
https://ommej.se/
https://phoniro.com/
https://www.placeringsinfo.se/
https://www.placeringsinfo.se/
https://posifon.se/
https://pulsenomsorg.se/
https://re-forma.se/
https://www.resursen.se/foumlrvaltarenheten.html
https://www.allocatesoftware.se/
https://www.raddabarnen.se/valfard
https://www.sbu.se/sv/
https://www.sbu.se/sv/
https://securdia.se/
https://www.sensio.io/
https://sensorbolaget.se/
https://www.skyddsvarnet.se/
https://socialjour.se/
https://www.socialstyrelsen.se/
https://www.solega.se/
https://www.stat-inst.se/
https://allmannabarnhuset.se/
https://start.stockholm/
https://akademssr.se/chef
https://akademssr.se/chef
http://www.sverigesfontanhus.se/
https://skr.se/skr.25.html
https://skr.se/skr.25.html
https://sverigesstadsmissioner.se/
https://www.tietoevry.com/se/care/valfard/
https://umigotech.se/
https://ungomsorg.se/
https://www.unizonjourer.se/
https://www.utfallsfonden.se/
https://www.virotea.com/
https://www.visibacare.com/sv/for-vem/kommun/socialtjanst
https://vision.se/chef
https://www.visma.se/draftit/
https://www.raisoft.com/sv/startsida.html
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A:02  JP Infonet 
A:03  Careium 
A:04  Marie Cederschiöld högskola 

uppdragsutbildning
A:05  socialjour.se
A:06  Attendo Sverige 
A:07  Digitala Samtal
A:08  i-Balans Digitalisera och  

Effektivisera idag
A:09  FAM-huset Frälsningsarmen
A:10  Sveriges Stadsmissioner 
A:11  Sensorbolaget
A:12  Boet
A:13  Hemtjänstindex
A:14  Evondos
A:15  Stockholms stad
A:16  JOTIB 
A:17  BPSD-registret
A:18  Cosafe Technology
A:19  Insikten
A:20  Forskarskolan för yrkesverk-

samma i socialtjänsten
A:22  Adda
A:22  Inera
A:26  Umigo Seniorwebb
A:27  E-hälsomyndigheten
A:27  Socialstyrelsen
A:27  Forte, Forskningsrådet för  

hälsa, arbetsliv och välfärd
A:27  SBU – Statens beredning  

för medicinsk och social  
utvärdering

A:28  En bra plats 
A:30  ReForma Socialt Arbete 
B:01  Skyddsvärnet
B:02  Pulsen Omsorg
B:03  Visiba
B:04  Cuviva 
B:05  Kontigo Care 
B:06  Ensolution 
B:07  Omilon 
B:08  Infosoc Rättsdata 
B:09  Humana
B:10  RLDatix 

B:11  Vitec Raisoft
B:12  Sveriges Kommuner och  

Regioner (SKR) 
B:13  Myndigheten för familjerätt 

och föräldraskapsstöd
B:14  Statens Institutionsstyrelse
B:18  Rädda Barnen Välfärd
B:19  Resursen Sverige 
C:01  Securdia 
C:02  Natur & Kultur
C:03  Gothia Kompetens
C:04  Akademikerförbundet SSR/

Svensk Chefsförening 
C:05  Posifon
C:06  CGI Sverige
C:07  Ung Omsorg
C:08  Lingio
C:09  Hushållningssällskapet Västra
C:10  Tietoevry 
C:11  Stiftelsen Allmänna Barnhuset
C:12  Solega/MST Sverige
C:14  Nytida 
C:16  Vision
D:01  AddSecure
D:02  Placeringsinformation Sverige 
D:04  Föreningen Sveriges  

socialchefer
D:05  Phoniro | ASSA ABLOY
D:07  Ledarna inom Vård, Omsorg 

och Socialt arbete
D:08  Utfallsfonden
D:09  Unizon
D:10  Sensio Care 
D:11  2c8
D:12  Virotea
D:13  Go Care
D:14  Visma Draftit 
D:15  Lösningar för Offentlig Sektor
D:16  Allevi
D:17  Ommej 
D:19  Finjagården 
D:21  Sveriges Fontänhus  

Riksförbund

Utställare i  
monter- 

nummer- 
ordning

Prata  

förändringskraft  

tillsammans med  

våra utställare!

https://www.jpinfonet.se/tjanster/rattsomraden/socialratt/
https://www.careium.com/sv-se/
https://www.mchs.se/uppdrag
https://www.mchs.se/uppdrag
https://socialjour.se/
https://www.attendo.se/
https://digitalasamtal.se/socialchefsdagarna-2024
https://www.i-balans.com/
https://www.i-balans.com/
https://www.fralsningsarmen.se/fam-huset/
https://sverigesstadsmissioner.se/
https://sensorbolaget.se/
https://www.boet.se/
https://hemtjanstindex.se/
https://www.evondos.se/
https://start.stockholm/
https://jotib.se/
https://bpsd.se/
https://cosafe.se/
https://insikten.info
https://forskarskolanfys.se/
https://forskarskolanfys.se/
https://www.adda.se/
https://www.inera.se/
https://umigotech.se/
https://www.ehalsomyndigheten.se/yrkesverksam/e-halsostod-till-kommuner/
https://www.socialstyrelsen.se/
https://forte.se/
https://forte.se/
https://nadio.se/
https://re-forma.se/
https://www.skyddsvarnet.se/
https://pulsenomsorg.se/
https://www.visibacare.com/sv/for-vem/kommun/socialtjanst
https://cuviva.com/
https://kontigocare.com/
https://ensolution.se/
https://omilon.com/sv-se
https://infosoc.se/rattsomraden/
https://www.humana.se/
https://www.allocatesoftware.se/
https://www.raisoft.com/sv/startsida.html
https://skr.se/skr.25.html
https://skr.se/skr.25.html
https://mfof.se/
https://mfof.se/
https://www.stat-inst.se/
https://www.raddabarnen.se/valfard
https://www.resursen.se/foumlrvaltarenheten.html
https://securdia.se/
https://www.nok.se/kompetensutveckling/socialt-arbete/
https://www.gothiakompetens.se/omraden/socialt-arbete?utm_source=socialchefsdagarna-se-banner&utm_medium=annons&utm_campaign=socialt-arbete-webb&utm_content=kompetensutveckling-for-en-battre-dag-pa-jobbet
https://akademssr.se/chef
https://akademssr.se/chef
https://posifon.se/
https://www.cgi.com/se/sv/treserva
https://ungomsorg.se/
https://www.lingio.com/sv/
https://hushallningssallskapet.se/tjanster/mat/
https://www.tietoevry.com/se/care/valfard/
https://allmannabarnhuset.se/
https://www.solega.se/
https://nytida.se/handlaggare/
https://vision.se/chef
https://www.addsecure.se/smart-alarms/socialarbete/
https://www.placeringsinfo.se/
https://socialchefer.se/
https://socialchefer.se/
https://phoniro.com/
https://www.ledarna.se/branschforeningar/ledarna-inom-vard-omsorg-och-socialt-arbete-livos/
https://www.ledarna.se/branschforeningar/ledarna-inom-vard-omsorg-och-socialt-arbete-livos/
https://www.utfallsfonden.se/
https://www.unizonjourer.se/
https://www.sensio.io/
https://www.2c8.com/
https://www.virotea.com/
https://go-care.se/
https://losningarforoffentligsektor.se/
https://allevi.se/
https://ommej.se/
https://www.finjagarden.se/
http://www.sverigesfontanhus.se/
http://www.sverigesfontanhus.se/
https://www.sbu.se/sv/
https://www.visma.se/draftit/
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Vi har specialiserat oss på att erbjuda säker 
elektronisk kommunikation och elektroniska 
underskrifter till socialförvaltningar över hela 
landet sedan 2011.

I nära samarbete med över hundra 
socialförvaltningar vidareutvecklar vi våra 
tjänster utifrån era specifi ka behov och 
juridiska krav. Alla våra tjänster erbjuds 
som moduler och ni betalar bara för det 
ni använder. 

Välkommen till monter A:05 
för att se hur vi kan förenkla 
och höja säkerheten för er också!

Enkla och säkra e-lösningar för 
socialjourer, socialförvaltningar 
och samarbetspartners
Vi hjälper idag mer än var tredje socialjour 
i Sverige med säkra digitala lösningar för:
• Elektroniska underskrifter 

exempelvis för ordförandebeslut
• Säker överföring och samarbetsytor 

mellan samverkande jourer och partners
• Säker svensk e-fax

Socialjour.se • Tel: 08-30 36 66 • www.socialjour.se
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Varje höst samlar Socialchefsdagarna ledare inom socialtjänsten 

från hela Sverige för att tillsammans med kunniga föreläsare och 

engagerade företag, organisationer och myndigheter skapa en 

arena för möten, samtal och nya idéer.

Vi som står bakom Socialchefsdagarna är Föreningen Sveriges socialchefer och  
i år arrangerar vi dagarna tillsammans med värdstaden Stockholm. Vi håller till i 
Järvaområdet, på Kistamässan.
Varje år är det många nya deltagare som hittar till Socialchefsdagarna och det är 
också många som återkommer år efter år. Det är vi stolta och glada över.
Du kan vara med på hela programmet från onsdag morgon till fredag lunch, el-
ler bara onsdag och torsdag om du har mindre tid (självklart hoppas vi att du är 
kvar på fredagen för att lyssna på två väldigt spännande föreläsare, Martin Berg 
och Jan Eliasson).
Alla tre dagar har vi gemensamma storföreläsningar. De två första dagarna kan 

du också göra personliga val bland 25 olika seminarier. Samma dagar är 
monterdelen öppen. Där kan du träffa våra utställare som kommer 

från vitt skilda organisationer, alla med bäring på socialtjänstens 
verksamhet. På onsdagkvällen bjuder värdstaden in till mingel 

och erfarenhetsutbyte direkt efter sista föreläsningen. På 
torsdagkvällen bjuder FSS och JP Infonet på en festmid-

dag med underhållning. Allt ingår i deltagaravgiften 
(kom bara ihåg att klicka i att du vill gå på minglet 

och festmiddagen när du anmäler dig).
Socialchefsdagarna är mötesplatsen för dig som 
vill vara med och påverka socialpolitiska frågor.

En plats  
för möten och 

inspiration

Onsdagsmingel 

Stockholms stad bjuder in till  

mingel och erfarenhetsutbyte på 

Kistamässan direkt efter sista  

föreläsningen. Kom och ät något 

gott, köp något att dricka och prata 

med kollegor från hela landet!  

Föranmälan krävs.
Festmiddag torsdag 

Värdarna JP Infonet och FSS 

välkomnar dig till en trerätters 

festmiddag, uppdukad på  

Kistamässan. Underhållningen 

står elvamannabandet  

Plain Vanilla för. 

Föranmälan krävs

Det viktigaste med 

Socialchefsdagarna:

https://vimeo.com/766431097
https://vimeo.com/766431097?share=copy
https://socialchefsdagarna.se/anmalan/anmal-dig-har/
https://socialchefsdagarna.se/anmalan/anmal-dig-har/
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Glimtar från 
Socialchefs- 

dagarna 2023
som forskare inom tjänstelogik vill Johan Quist lyfta perspektivet och vända på 

begreppen producent och konsument. För vad är egentligen en tjänst idag? Social-
tjänstens verklighet befinner sig långt från bilfabrikens löpande band, även om 

många kanske fortfarande ser det så. När det handlar om människor ställer 
effektivisering och standardisering till det. Vi behöver istället se medborgaren 
och användaren som en medskapare av värde i ”fabriken”. Och ju mer vi  
specialiserar oss, desto bättre behöver vi bli på 
samordning.

digitaliseringsforskaren katarina 
gidlund vill stärka känslan av tilltro 

och ansvar i digitaliseringsfrågor, hos 
publiken på Socialchefsdagarna. Vi känner 
alla till skillnaden mellan bra och dåliga 
digitala tjänster – och det behöver vi också 
våga säga när nya system utvecklas och upp-
handlas. Våga sätta krav och drömma uti från 
din egen verksamhet. Det är så vi är med och 
skapar en hållbar samhällsutveckling genom 
digitalisering.

som verksam i helamalmö arbetar Nicolas Lunabba för att 
skapa mer trygghet och mindre kriminalitet i utsatta områ-
den i Malmö. Och det gör han genom att skapa tillitsfulla 
relationer. Hör mer om det i den här 

intervjun. I en föreläsning på So-
cialchefsdagarna 2023 tog Nicolas 

Lunabba med sig publiken på 
en gripande berättelse om poj-

ken Elijah – som han genom sitt 
engagemang och basketen hjälpte 

från utsatthet till frihet. Den berättelsen 
kan du läsa om på socialchefsdagarna.se.

statssekreterare minna ljunggren var på 
plats på Socialchefsdagarna 2023 för att ge en 
bild av det pågående arbetet inom regeringen. 
Det är en utmanande tid med stora och system-
hotande kriser. Ett paradigmskifte krävs och en 
ny och efterlängtad lagstiftning är på gång, men vi 
kan inte vänta på den, säger Minna Ljunggren.

Du har säkert redan sett vilka föreläsare som kommer till Social-

chefsdagarna i år. Men om du är nyfiken på vilka föreläsare vi har 

haft tidigare kan du klicka dig in på några korta filmklipp här. Fler 

intervjuer hittar du på https://vimeo.com/socialchefsdagarna 

många av oss försöker göra rätt inom de regelsys-
tem och normer vi har, men ändå kan det bli så fel. 
Och i dagens arbetsliv finns många tidstjuvar som stjäl tid från den egent-

liga verksamheten. Mats Alvesson är professor i organisationsteori och ma-
nar oss alla till att lyfta blicken, våga ifrågasätta och bli lite mer uppriktiga och 
obekväma. Ställa frågan: Vad håller vi på med, och varför? För att vi ska uppnå 

handlingskraft, mod och kreativitet behöver vi ibland gå utanför invanda 
rutiner och dammiga policydokument.

Fler intervjuer  
hittar du HÄR >>>
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https://vimeo.com/877896522?share=copy
https://vimeo.com/877896522?share=copy
https://vimeo.com/877896414?share=copy
https://vimeo.com/877896414?share=copy
https://vimeo.com/878611974?share=copy
https://vimeo.com/878611974?share=copy
https://vimeo.com/877896637?share=copy
https://vimeo.com/877896637?share=copy
https://vimeo.com/877896637?share=copy
http://socialchefsdagarna.se
https://vimeo.com/socialchefsdagarna
https://vimeo.com/socialchefsdagarna
https://vimeo.com/socialchefsdagarna
https://vimeo.com/877896474?share=copy
https://vimeo.com/877896474?share=copy
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Här har vi samlat ett axplock från utvärderingen av Socialchefs-

dagarna 2023 om vad det årets deltagare lyfte fram som den 

viktigaste socialpolitiska frågan. Det är inte så konstigt att temat 

på årets socialchefsdagar är Omställning pågår. I vår yrkesvar-

dag kommer omställningen såklart att pågå ett bra tag framöver. 

Går den i rätt riktning? Vad är rätt riktning? Kom till oss i FSS 

monter och dela med dig av dina tankar och erfarenheter. 

 » Att regeringen inte endast satsar på de repressiva åtgärderna – men också att 
omställningen till den nya socialtjänstlagen verkligen finansieras.

Viktigaste  
socialpolitiska 

frågan?

 » Socialtjänstens status.
 » Nya socialtjänstlagen samt därtill kommande lagförslag där vi behöver beva-

ka grundvärderingarna i vårt arbete och bidra med professionens kunnande.
 » Att socialtjänstlagen även fortsättningsvis ska bygga på samtycke och delak-

tighet. Socialtjänsten får inte bli repressiv.
 » Barn- och ungdomsvård. Hur kan vi rädda barnen?
 » De offentliga verksamheternas plats på agendan. Vi får ofta höra hur mycket 

pengar vi kostar ute i vardagen. Men välfärden är väl vår grund i det svenska 
samhället.

 » Se individen. Se hela kedjan. Samarbeta!
 » Första linjens socialtjänst. Stå upp för det sociala arbetet i kriminalitetsfrågan.
 » Att vara en viktig röst för den svåra balansgången mellan de repressiva insat-

ser vi nu ser och det tillitsskapande, tidiga och förebyggande arbete vi behö-
ver fortsätta jobba med.

 » Att socialtjänsten får förutsättningar att driva ett förebyggande arbete, inte 
mer repressivt. Tycker personligen att det är en svår fråga att socialtjänsten 
ska arbeta med grovt kriminella ungdomar, de utgör idag en mycket liten del 
av min kommuns unga som behöver stöd men retoriken nationellt gör gäl-
lande att detta är det vi ska arbeta med mest. Jag skulle gärna se en föränd-
ring av socionomprogrammet med inriktning på att arbeta mer förebyggan-
de och med bättre utbildning till dem som ska arbeta med barn och unga. 
Istället läggs allt fokus på gängkriminella.

 » Förstärka socialtjänst som socialt arbete och inte som kontrollapparat.
 » Hjälpa oss att se vad vi kan sluta göra.
 » Den nya socialtjänstlagen och arbetet med att bryta våldsutvecklingen.
 » Helhetssyn på sociala problem där vi har tillit till den enskilde och den en-

skilde i centrum.
 » Hur kan kunskap och beprövad erfarenhet bli en naturlig del av socialtjäns-

ten. Det är viktigt med all förändring som sker i form av brottsförebyggande 
och ny SoL.

 » Att förtroende och tillit ska prioriteras högre än straff och repressiva åtgärder.
 » Samverkan samverkan samverkan.
 » Hur vi kan möta kraven på hårda tag/ repression utifrån vår professionella 

kunskap och praktik.
 » Känns så tungt just nu inom myndighetsutövningen barn och ungdom inom 

socialtjänsten. Hur orka och klara av när budgetramarna krymper och per-
sonalen flyr.

Är du medlem i FSS och  

vill ha ett forum för att bolla 

tankar och idéer? Kom med i 

FSS nätverk för första linjens 

socialtjänst! Läs mer på https://

socialchefer.se/paverkansarbe-

te/forsta-linjen/

https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
https://socialchefer.se/paverkansarbete/forsta-linjen/
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 » Samsjuklighetsutredningen, Första linjens socialtjänst, kompetensförsörjning.
 » Kanske att förklara att socialtjänsten ensam inte kan lösa allt vad gäller ut-

vecklingen i Sverige idag. ibland låter det som att det är ”repressivitet” EL-
LER socialtjänst som är de till buds stående medlen. I själva verket är det en 
palett av allt och om man fastnar i en falsk dikotomi kommer vi inte framåt.

 » Kompetensutmaningen, socialsekreterarnas trygghet, våldets nya ansikte – 
hur möter vi det och vad kan vi göra tillsammans?

 » Möjlighet att bedriva likvärdiga socialtjänster oavsett kommunstorlek.
 » Framtidens socialtjänst och samverkan med regionen.
 » Omställningen till ny socialtjänstlag och hur vi kan säkerställa resurser till 

det riktat förebyggande arbetet framåt med allt knappare resurser.
 » Ny socialtjänstlag, samt bevaka socialtjänstens verksamhetsområde. Är allt 

verkligen en kommunalfråga att lösa? Vilka konsekvenser får kraven på  
socialtjänsten för mindre kommuner?

 » Att få med socialtjänstens perspektiv i kriminalitets frågan – inte bara  
repressiva åtgärder.

 » Omställningarna såsom god och nära vård, samsjuklighetsutredningen.
 » Nya socialtjänstlagen och att socialtjänsten inte ska bli till enbart för gäng-

kriminella. Vårt uppdrag ligger inte där, fokus måste bli annat för social-
tjänsten. Vi åker på allt som ingen annan mäktar med, men vi är ”bara”  
socialarbetare, det får man inte glömma bort.

 » Nya socialtjänstlagen x 25.
 » Omställningen av socialtjänsten. Allt behöver arbetas igenom och  

reformeras.
 » Omställningen till  ny socialtjänstlag.
 » Omställningsarbetet till nya SoL och komplexiteten med dubbla budskap 

kring förebyggande insatser och mer repressiva förslag. 
 » Hur vi kan få en fungerande förebyggande verksamhet i samverkan.
 » Att bevaka och problematisera all ny lagstiftning som berör socialtjänsten så 

att den kan genomföras även i praktiken.
 » Omställningen till nya socialtjänstlagen och förebyggande arbete.
 » Hur den nya socialtjänstlagen ska landa i verkligheten (första linjen och modet 

att våga börja ta steg framåt). Så viktigt att även driva på andra aktörers del-
tagande och kunskaper i samhällsarbetet och minskad kriminalitet.

 » Våld, kriminalitet och rekrytering i unga åldrar samt förebyggande arbete 
redan från mycket tidig ålder.

Viktigaste  
socialpolitiska 

frågan?

Kom till FSS monter  

och prata om det du  

tycker är den viktigaste 

socialpolitiska frågan.



44Socialchefsdagarna 2024

F
O

T
O

: 
J

O
N

A
S

 I
N

G
M

A
N

STOCKHOLM Välkommen till Stockholm – Nordens pulserande hjärta och en 

stad där historiens vingslag möter modernitetens framsteg. 

Hoppas du har möjlighet att stanna kvar en extra dag efter att 

du har varit med på Socialchefsdagarna!

Stockholm är en smältdegel av kultur, innovation och skandinavisk charm med 
sina pittoreska kvarter, ikoniska sevärdheter och närheten till skärgårdslivet. Sta-
den behöver kanske ingen närmare presentation, men om du behöver tips på vad 
du kan göra i Stockholm, gå in på https://www.visitstockholm.se/
Järvaområdet, där Kistamässan ligger, är en spännande och komplex del av 
Stockholm. Här möter tradition förändring och kulturell mångfald är en del av 
vardagen. Här finns en levande gemenskap och en unik upplevelse med gröna 
parker, marknader och spännande matkultur. Samtidigt står området inför stora 
utmaningar och sociala problem. Genom olika initiativ och samarbetsprojekt 
strävar invånarna och myndigheterna efter att förbättra levnadsvillkoren och 
stärka sammanhållningen i området.

Järvaveckan – grundaren Ahmed Abdirahman är en av Socialchefsdagarnas 
föreläsare – arrangeras för att väcka dialog och samverkan mellan olika 

samhällsaktörer, invånare och beslutsfattare för att adressera utmaning-
ar och främja utvecklingen i området lokalt och i Sverige som nation. 
Om du har möjlighet, kom till Järvaveckan som brukar hållas i början 
av juni.

En smältdegel av  

kultur, innovation 

och skandinavisk 

charm
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Mer inspiration på

https://www.visit-

stockholm.se/
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https://visitvarmland.com/karlstad/
https://visitvarmland.com/karlstad/
https://www.visitstockholm.se/
https://www.visitstockholm.se/
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kistamässan har ett optimalt läge mellan Stockholm och Arlanda och att ta 
sig hit är enkelt oavsett hur du föredrar att ta dig hit. Från Stockholms central tar 
det endast 15 minuter med tåg medan du från Arlanda flygplats når Kistamässan 
på under 30 minuter. Kistamässan ligger i direkt anslutning till E4 och E18 och 
det finns gott om parkeringsplatser för smidig transport från hela Sverige.
Adressen är Arne Beurlings torg 5, Kista. På den här sidan kan du läsa hur du tar 
dig till Kistamässan med olika färdsätt: https://www.kistamassan.se/for-besokare/

Boende bokar du själv, antingen på något av nedanstående hotell där vi har re-
serverat rum, eller på valfritt annat hotell. Hur länge rummen är reserverade 
varierar, dock längst till 31 augusti. Om rummet ska betalas mot faktura behöver 
du lämna kompletta fakturauppgifter två veckor före incheckningsdatum. Fak-
turaavgift tillkommer i de flesta fall, se nedan. Notera att hotellens prisuppgifter 
anges inklusive moms.

Aiden by Best Western Stockholm Kista Isafjordsgatan 7, 164 40 Kista,  
08-420 030 00, bookings@aidenhotels.se
Bokningskod: 128795 GBG. Rummen reserverade till och med 31 augusti.  
Fakturaavgift 50 kr. Sista dag för fri avbokning är tre veckor före ankomst.
Avstånd till Kistamässan: 800 m
Från 1.290 kr per natt

Comfort Hotel Kista Isafjordsgatan 21, 164 40 Kista, 08-509 280 30,  
co.kista@strawberry.se
Klicka här för att komma direkt till bokning (du behöver ingen kod). Rummen 
reserverade till och med 31 juli. Fakturaavgift 50 kr. Sista dag för fri avbokning 
är två veckor före ankomst.
Avstånd till Kistamässan: 700 m
Från 1.595 kr per natt

The Studio Hotel Skalholtsgatan 2, 164 40 Kista, 08-128 32 000,  
home@studiohotel.se
Bokningskod: SCD-24. Rummen reserverade till och med 31 augusti.
Ingen fakturaavgift. Sista dag för fri avbokning 18 september.
Avstånd till Kistamässan: Cirka 15 minuters promenad
Från 1.400 kr per natt

Scandichotellen:
Scandic Victoria Tower Arne Beurlings Torg 3, 164 40 Kista, 08-517 533 00, 
victoriatower@scandichotels.com
Avstånd till Kistamässan: 50 meter
Från 1.850 kr per natt.

Scandic Kista Färögatan 9, 164 40 Kista, 08-517 388 00,  
kista@scandichotels.com
Avstånd till Kistamässan: 1,5 km
Från 1.590 kr per natt.

Scandic Star Sollentuna Aniaraplatsen 8, 191 21 Sollentuna, 08-517 264 00, 
starsollentuna@scandichotels.com
Avstånd till Kistamässan: 2,9 km
Från 1.490 kr per natt. Forts  

Hitta till  
Kistamässan

Logi 

https://www.kistamassan.se/for-besokare/
mailto:bookings@aidenhotels.se
mailto:co.kista@strawberry.se
https://app.mews.com/distributor/27f100a8-e502-4738-a055-b13e00bc2d51?mewsAvailabilityBlockId=a4208392-173b-49b3-af92-b15a00b1cc35&mewsStart=2024-10-02&mewsEnd=2024-10-04
mailto:home@studiohotel.se
mailto:victoriatower@scandichotels.com
mailto:kista@scandichotels.com
mailto:starsollentuna@scandichotels.com
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Scandic Järva Krog Vallgatan 2, 170 67 Solna, 08-517 345 00,  
jarvakrog@scandichotels.com
Avstånd till Kistamässan: 6,1 km
Från 1.490 kr per natt.

Scandic Infra City Kanalvägen 10, 194 61 Upplands Väsby, 08-517 344 00,  
infracity@scandichotels.com
Avstånd till Kistamässan: 14,4 km
Från 1.490 kr per natt.

Bokning av alla Scandicrum sker via https://www.scandichotels.se/ eller genom 
att ringa Scandic Centralbokning, tfn: 08-517 517 00, tonval 1.
Bokningskod för alla Scandichotell: BSOC011024. Rummen reserverade till och 
med 3 juli.
Kan faktureras om vistelsens kostnad överstiger 5.000 kr. Fakturauppgifter in-
lämnas till hotellet minst två veckor före ankomst. Fakturaavgift 50 kr. Gästen 
kan ändra och/eller avboka sitt rum fram till kl. 18:00 på ankomstdagen. Vid 
ändringar och/eller avbokning efter kl. 18:00 på ankomstdagen eller vid utebli-
ven ankomst har hotellet rätt att debitera för uteblivna nätter. Vid tidig avresa ska 
gästen meddela hotellet 24 timmar före avresa för att inte bli betalningsskyldig. 

Söker du skyddat boende?

Unizons placeringsregister visar 
lediga platser på Unizons jourers 
skyddade boenden. Registret ger 
möjlighet att söka ledig plats 
efter datum och specifika behov.

Hitta skyddat boende eller 
samtalsstöd med rätt kompetens, 
egenskaper och tillgänglighet 
på unizonjourer.se 

Unizons jourer bedriver professionell idéburen vård och  
omsorg. Alla Unizons kvinnojourer med skyddat boende  
tar emot alla barn upp till 18 år oavsett kön. På jourerna finns 
anställda barnansvariga och verksamhet för barnen.

Jourerna har över 40 års erfarenhet och kunskap av att möta, 
stötta och skydda kvinnor och barn som utsatts för våld.

Alla Unizons över 140 kvinnojourer, tjejjourer och 
ungdomsjourer arbetar på idéburen grund  
- utan vinstintresse.

Den enda vinst vi skapar är samhällsvinst.

Hitta lediga platser via 
Unizons placeringsregister!

Klicka här för att komma till
Unizons placeringsregister

Träffa Unizon under  
socialchefsdagarna 

i monter D:09

Logi 

mailto:jarvakrog@scandichotels.com
mailto:infracity@scandichotels.com
https://www.scandichotels.se/
https://www.unizonjourer.se/
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Konferenslokal

Kistamässan, Arne Beurlings torg 5, 164 40 Kista, https://www.kistamassan.se/

Tid

Onsdag 2 oktober kl. 8.00: Registreringen öppnar. Konferensprogrammet pågår 
9.20–16.30, därefter mingel och erfarenhetsutbyte.
Torsdag 3 oktober kl. 8.00: Konferensreceptionen öppnar. Morgonfika och ming-
el. Konferensprogrammet pågår 9.00–16.30. Därefter FSS årsmöte 16.45 och 

festmiddag 19.00.
Fredag 4 oktober kl. 8.45: Kaffe/te står uppdukat. Konferensprogrammet  
pågår 9.00 till cirka 11.30.

Deltagaranmälan

Du hittar anmälningslänken på https://socialchefsdagarna.se/anmal-dig-har/
Anmälan är öppen till och med 13 september. Föranmälan krävs för alla 

personliga val, dvs. seminarier, FSS årsmöte och kvällsarrangemangen. När du 
anmäler dig får du ett bekräftelsemail med en länk som du kan gå in och göra 
ändringar på så länge anmälan är öppen.
Anmälan blir bindande från 2 september. Bokad plats kan överlåtas till annan 
person, kontakta deltagarhantering@svenskamoten.se. Vid återbud efter 2 sep-
tember utan överlåtelse måste vi tyvärr debitera hela konferensavgiften.

Integritetspolicy

När du anmäler dig till Socialchefsdagarna registreras dina personuppgifter i 
våra administrativa program. Läs mer om hur vi behandlar personuppgifter: 
https://socialchefer.se/nyhetsbrev/personuppgifter/ 

Konferensavgift

Avgiften är 6 950 kr per person (6 200 kr för dig som är medlem i FSS). Du 
som väljer att komma endast två konferensdagar betalar 5 980 kr (5 250 kr för 
FSS-medlem). Vare sig du väljer tredagars- eller tvådagarsbiljett ingår all förtä-
ring samt onsdagskvällens mingel och torsdagens festmiddag.
Konferensavgiften betalas mot faktura som sänds från Göteborgsregionen efter 
avslutat event. Moms 25 procent tillkommer.

Praktisk  
information

Du som är utställare 

hittar all praktisk  

information som rör 

monterdelen på  

webben >>>

Forts  

https://www.kistamassan.se/
https://socialchefsdagarna.se/anmal-dig-har/
https://socialchefer.se/nyhetsbrev/personuppgifter/
https://socialchefsdagarna.se/utstallare/praktisk-info/
https://socialchefsdagarna.se/utstallare/praktisk-info/
https://socialchefsdagarna.se/utstallare/praktisk-info/
https://socialchefsdagarna.se/utstallare/praktisk-info/
https://socialchefsdagarna.se/utstallare/praktisk-info/
mailto:https://socialchefsdagarna.se/utstallare/praktisk-info/?subject=
https://www.digitalaseniortorget.se/
mailto:deltagarhantering@svenskamoten.se
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Förtäring

Lunchservering och fika onsdag och torsdag, på fredagen kaffe/te på morgonen 
och enklare takeaway-lunch vid konferensens slut. Kom ihåg att ange eventuella 
allergier när du anmäler dig.

Monterdel

Monterdelen med cirka 80 utställare är öppen onsdag och torsdag. Se sidan 36

Kvällsarrangemang

Onsdag: Direkt efter att konferensprogrammet avslutats på onsda-
gen, bjuder Stockholms stad in till mingel och erfarenhetsutbyte 

på Kistamässan.
Torsdag: Festmiddag på Kistamässan med trerättersmeny och 
alkoholfri dryck (vin/öl kan köpas på plats). Underhåller gör 
elvamannabandet Plain Vanilla. Värdar: JP Infonet tillsam-
mans med FSS.
Både onsdagsminglet och torsdagens festmiddag ingår i kon-
ferensavgiften men måste föranmälas.

Kontakt

Alla frågor som rör din deltagaranmälan: Svenska 
möten:  

deltagarhantering@svenskamoten.se
Övriga frågor deltagare: Karin Kullgren, 
0708-84 05 48,  
konferens@socialchefsdagarna.se
Kontaktperson för utställare, övergripande 
konferensadministration: Helena E:son Alm, 
073-233 38 82, helena.eson.alm@goteborgs-

regionen.se
Övriga frågor och presskontakt:  

Kerstin Öhman, 070-55 44 621, kerstin@immix.se
 

Praktisk  
information

”Jag uppskattar att  

det gemensamma program-

met ofta ger nya insikter, per-

spektiv och tankesätt och att 

seminarierna siktar in sig på 

att fördjupa och fylla på.”

”Väldigt bra dagar  

med generellt hög kvalitet.  

Jag tycker att FSS allt tydligare 

deltagande i det offentliga  

rummet, bidrar till att öka  

engagemang och driv i  

socialtjänstens frågor.  

Tack för det!”

mailto:deltagarhantering@svenskamoten.se
mailto:konferens@socialchefsdagarna.se
mailto:helena.eson.alm@goteborgsregionen.se
mailto:helena.eson.alm@goteborgsregionen.se
mailto:kerstin@immix.se


Att genomföra Socialchefsdagarna med samma kvalitet och  

omfattning skulle inte vara möjligt utan våra samarbetspartners.

Tack till  
våra samarbets- 

partners!

stockholm är årets värdstad.

göteborgsregionen  
är samarbetspartner för programinnehåll  
och konferensadministration. 

 

Samarbets- 
partners

socialchefsdagarna, som arrangeras av Föreningen 

Sveriges socialchefer, är den självklara mötes-

platsen för dig som är ledare inom socialtjänsten 

och som vill vara med och påverka socialpolitiska 

frågor.

Den 2 till 4 oktober arrangerar FSS Socialchefs-

dagarna i samarbete med Stockholm. Temat är 

Omställning pågår.

FSS är en oberoende socialpolitisk förening som 

verkar för utveckling och nyskapande inom den 

svenska välfärden.  

Medlemmarna är ledare inom socialtjänsten  

och närliggande verksamheter.

 https://socialchefer.se 

 https://socialchefsdagarna.se

 https://www.linkedin.com/company/socialchefer
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