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partner fér programinnehall och
konferensadministration.
Goteborgs stad &r arets vardstad.

Lust, makt och mod ar kraftfulla ord. Det kdnns sa harligt att
anvanda dessa ord i relation till att leda socialtjansten. Lust att
leda, makt att paverka, mod att forandra - vilken energi dessa
begrepp kan ge till ledarskapet!

Lust att leda

Som socialchef dr du beredd att konstant
ha ledartr6jan pa dig. Du har en god inre
kompass for att kunna leda dig sjdlv. Du
kan ut6va ditt ledarskap i samklang med
organisationens varderingar, du tycker
om att arbeta med andra chefer, medar-
betare och att driva fragor fér den mal-
grupp du dr satt att stodja och utveckla.
Vi dr sd manga som kinner en gladje i

att vara ledare och var yrkesstolthet bi-
drar till gladjen. Att ha lust att leda innebér ocksa att du ser till att leda och vara
en forebild i alla ligen och agerar utifrdn den forebilden.

Makt att paverka

Chefer har makt och behéver gilla att anvinda den for att sitta malgrupper och
verksamhetens utveckling i fokus. Din maktposition innebar att du kan pa-
verka utvecklingen av kunskapsféltet men kan ocksa paverka arbetsmiljon for
dina medarbetare. Det har stor betydelse hur du uttrycker dig och agerar. Du
har makten att finga det som kommer i din vag och att fatta avgorande beslut,
men makten behover anvindas med forstand och viss 6dmjukhet, eftersom din
position ger dig ett 6vertag. Det vi alla behover bli béttre pa ér att ta makten
6ver orden om socialtjansten. Yrkesstoltheten och allt positivt vi bidrar till hos
manniskor behover ocksé synas och horas.

Mod att forandra

Ledarskap innebar forandring och att leda férandring. Forandringsledning inne-
béar mod att agera, mod att driva férandring, paverka och ta ansvar for resultat.
Initiativ till forandring kan komma frén politik, ledning eller medarbetare. Det
kravs mod att prioritera, bade det som ska goras och det som maste tas bort. Att
hélla i och arbeta langsiktigt i en verksamhet som ibland behover agera akut,
kraver ocksd mod av sin ledare.

Foreldsare

Ja, temat kommer vi att ha manga spannande samtal om under Socialchefs-
dagarna i host. Annu mer tankegods fér vi frdn vara forelésare.

Eva Ossiansson som kallas Varumarkesdoktorn ér verksam vid Handelshog-
skolan i Goteborg. Hon kommer att ta med Socialchefsdagarnas deltagare pa en
varumirkesresa om att “dga sin story”.

Anna Sandborgh kinner jag sedan hennes tid som kommundirektor i Karlstad.
Nu ér hon konsult och kommer att féreldsa om professionellt vs politiskt ledar-
skap. Hur kan man fa det att fungera och att ha mod att leda utifran de olika
logiker man som chef verkar i?

Scott D. Miller ér hyllad foreldsare och utbildare inom International Center
for Clinical Excellence, som han &r en av grundarna av. Hans foreldsning heter
Achieving clinical excellence - three steps to superior performance.
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socialchefsdagarna.se,

Tva veckor efter valet kommer vi sjélvklart att fa en valanalys av statsvetaren
Jenny Madestam.

Jag dr glad att rikspolischefen Anders Thornberg kommer till oss for att
diskutera vara gemensamma utmaningar med gangkriminalitet.

Jonna Bornemark ar professor i filosofi vid Sodertorns hogskola. Hon foreldser
om hur vi genom att gora bade mikro- och makromotstind kan béorja vaga tro
pa varandra och skapa ett minskligare samhille — och ett ménskligare liv.

Jag tycker det hir, tillsammans med alla seminarier, dr ett spdnnande program
och jag ldngtar till den 28 september. Under tiden fram till dess fortsitter vi med
det vi alltid gor: far vara grunduppdrag att fungera hur det dn ser ut omkring
0ss.

Monica Persson,
ordforande FSS och socialdirektor i Karlstad kommun.
PS: Under aret byter FSS grafisk profil. Sa hir ser var nya logotyp ut!

(VWNGEN

FSS

SVERIGES SOCIALCHEFER

Anmal dig pa

dar du alltid hittar
den senaste

informationen.
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Valkommen
till Goéteborg!

Valkommen till Gbteborgs stad
som ar arets vard for Socialchefs-
dagarna. Det ar vi stolta 6ver och
ser fram emot. Framfér allt glads
vi at att kunna valkomna er alla
till ett fysiskt mote har i Gote-
borg med forelasningar, samtal
och utbyte av erfarenheter.

I Goteborg jobbar vi med tidiga sociala

insatser som skapar likvéirdiga livschanser

for alla. Det gor vi tillsammans med civilsamhille, myndigheter och niringsliv.
Det viktigaste ar att manniskor kommer till sin ritt och att de som kan arbeta,
arbetar. Da far vi ett langsiktigt héllbart samhalle pa kopet.

Socialtjansten har en grundldggande roll i vart valfirdssamhalle. Den ska bidra
till att forebygga, forhindra och bryta utanforskap. Det handlar om att ge stod till
barn och unga som far illa samt vuxna som behover hjélp for att kunna komma
tillbaka. Det handlar ocksé om att stélla krav for att var och en ska ta ansvar for
sitt eget liv och forsorjning.

Tidiga insatser, sjalvforsorjning och en héllbar socialtjanst dr ndgra av émnena
som jag hoppas kommer att diskuteras under Socialchefsdagarna 2022.

Det finns mycket att se och uppticka i Goteborg och jag dr 6vertygad om att det
kommer att bli bade givande och inspirerande dagar. Vilkommen!

R_7

¥

Axel Josefson

Goteborgs
Stad

Kommunstyrelsens ordférande,
Goteborgs stad

Har kan du se

en kort presentation

av Goteborg

(du lankas till Youtube).
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Fokus pa
iIndividen

Med Lifecare kan ni
effektivisera verksamheten
och frigdra tid samtidigt som
ni ger medborgaren insyn
och delaktighet. Digitala
|6sningar som skapar en
enklare vardag.

. tietoeury
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PROGRAM

Anmal dig

pa socialchefs-

dagarna.se

Vi ses!

Socialchefsdagarnas
moderator:
Patrick Gruczkun

ONSDAG 28 SEPTEMBER

Hela dagen: Besok vara utstallare i monterdelen!

8.00
9.20

9.40

10.00

11.05

11.40

12.40

14.00

Registrering och mingel med morgonfika

Plats pa scen for kultur Goteborgskaseri signerat Kristian Wedel,
journalist Goteborgs-Posten

Inledning och vialkomsthalsning
Axel Josefson, kommunstyrelsens ordférande, Goteborgs stad.
Direfter 6ppningsanférande av FSS ordférande Monica Persson

Achieving Clinical Excellence: Three Steps to Superior
Performance Scott D. Miller, Ph.D. co-founder of the International
Center for Clinical Excellence

PAUS

Personligt val i seminarieblock 1
1. Det straffrittsliga ansvaret for tjanstepersoner

2. Kan systematisk uppf6ljning av utredningar enligt IBIC bidra till
mer jaimlika bedomningar och beslut?

3. Sa kan vi stdlla om till att arbeta mer hélsofrdmjande, forebyggande
och rehabiliterande

4. GVI - en strategi mot grovt véld i kriminella miljoer
5. Ledarskapets roll i ndra vard for barn och unga

6. Demokratiskt ledarskap i brinnande kris och kommunal férvaltning
LUNCH

Personligt val i seminarieblock 2

7. Framtidens socialtjanst — avtalssamverkan utifran kommunallagen
kan bidra till kvalitet, ekonomi och kompetensforsorjning

8. Brukarundersokningar som verktyg for brukarmedverkan och
verksamhetsutveckling

9. Hur kan tillsynen bidra till att vanvard av placerade barn och
ungdomar upphor?

10. Nar it-attacken kommer
11. Forildraskapsstod — en gemensam angelagenhet

12. Vaga leda dldreomsorgen in i framtiden - fakta och kunskap ger
underlag f6r modiga beslut

15.00 PAUS

15.30 Gemensamma utmaningar med gangkriminalitet
Rikspolischef Anders Thornberg. Direfter foljer dialog med
representanter for FSS

16.30 Tack for idag

Direkt efter avslutat program: After work med pianobar, mingel
och enklare snacks pa Svenska Missan, pagar cirka en och en halv
timme. Virdar Goteborgs stad (foranmailan krévs).
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PROGRAM

TORSDAG 29 SEPTEMBER

Hela dagen: Besok vara utstillare i monterdelen!

8.15 Registrering for nytillkomna deltagare och morgonfika.

9.00 Plats pa scen fér kultur Vad som helst kan handa! Gbgimpro
9.30 Oppen programpunkt

10.00 Valanalys 2022 Jenny Madestam, docent i statsvetenskap och lektor i
ledarskap vid Forsvarshogskolan

11.00 PAUS

11.30 Personligt val i seminarieblock 3
13. Yrkesresan
14. Bostadsmarknaden och socialtjansten i en turbulent omgivning

15. Forebygga eller reparera? Proaktiva arbetssitt fér planbok,
verksamhet och befolkning

16. Vald i ndra relation — som chef kan du gora skillnad
17. Hur 6ka barns delaktighet i boenden med sérskild service?

18. Innovativ IoT-16sning for social inkludering
12.30 LUNCH

14.00 Personligt val i seminarieblock 4
19. Nationellt kompetenscentrum och dldreomsorgslag
20. Arbetet med utredningen om barn och unga i samhillets vard

21. Ett ramverk och en kompass i praktiskt, lokalt, drogférebyggande
arbete i en kommun

22. Samverkan dr bade 16sningen och problemet
23. Bittre tillsammans! For en kunskapsbaserad socialtjanst

24. Forandringsresa for delaktighet och virdefulla insikter for att leda i
forandring

15.00 PAUS

15.30 Horisonten finns alltid kvar - vaga tro pa varandra Jonna
Bornemark, professor i filosofi vid Centrum for praktisk kunskap,
Sédertorns hogskola

16.30 Tack for idag
16.45 Arsmote FSS

19.00 Festmiddag pa Svenska Massan med underhallning av Jonsered All
Stars. Virdar JP Infonet och FSS (foranmalan kravs)

Forts. sid 10 )p)»
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Juridisk information,
beslutsstdd och kompetensutveckling

Livesdnda kurser,
webbkurser och
Lex Sarah,

personuppgifter kundanpassade
inom socialtjansten, utbiehEE
aldreomsorg,

arbetsmiljéo m.m.

Kompetens-
utveckling

Upptéack vara grund och
fordjupningskurser.

Ledarstod Handledning

Radgivning

Vara specialiserade socialrattsjurister hjalper
till med enklare fragesvar, kniviga d@renden,
vagledning, att foretrada i domstol och mycket
mer.

. Analysgr, Lagkommentarer
amnesguider

h checkl till SoL, LSS, LVU,
' t s . ee 1.
LY Informations- och webbtjdanster gl

Webbtjansterna som passar just dina behov. Vilj bland breda
informationstjénster, férdjupande lagkommentarer och nischade
rattsfallstjanster. Du skraddarsyr din egen bevakning.

Domar
och beslut

Genom guider, analyser och referat far du vagledning och stod for att
kunna fatta rattssakra beslut. Med vara utbildningar ar din kompetens
pa omradet standigt aktuell. Skulle du behéva hjalp i exempelvis
enskilda arenden sa finns vara juridiska radgivare alltid till hands.

Ar du nyfiken pa oss och vara tjanster?
Las mer pa www.jpinfonet.se

JP Infonet

Juridiska tjanster och stod du kan kdnna dig trygg med

Socialchefsdagarna 2022
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VI har antagit
utmaningen

att i samverkan med Sveriges
kommuner, regioner, utférare och
andra parter bidra till ett digitalt
ekosystem for framtidens vard och
omsorg — for att bygga var
gemensamma valfard.

CGI Treserva

Ett gemensamt system fér hela socialtjansten, inklusive kommunal halso- och sjukvéard

Vi har éver 30 ars erfarenhet och kunskap inom omradet. | samrad med vara kunder och partners erbjuder vi:

marknadens mest attraktiva verksamhetsstod for kommunal e-hélsa med individens behov i centrum.

en digital plattform som &r tillganglig dygnet runt pa alla enheter och som erbjuder ett tydligt processtdd och mobilt
arbetssatt.

effektivisering av arbetsprocesser genom automation och robotisering.

verktyg for att mobilisera medborgarens férmagor och natverk med 6kad sjalvstandighet och delaktighet som resultat.

BesoOk oss i monter Kf01:28 for att diskutera hur vi tillsammans bygger framtidens valfard.

Delta pa seminarium nr 24 da vi delar med oss hur vart integrerade beslutsstod ¢kar
lusten att leda i férandring och som ger Vérdefulla insikter och kraft att agera!

Socialchefsdagarna 2022 9
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PROGR AM | PR AG TE ER eeeee

Den hir dagen dr monterdelen stangd.
8.45 Kaffe/te star uppdukat

9.00 Professionellt ledarskap vs politiskt - hur gar det till?
Anna Sandborgh, konsult Public Partner, tidigare kommundirektor i

" " - Karlstad
Féranmalan kravs :
for seminarier, FSS 10.05 Att dga sin story Ek. dr Eva Ossiansson, Handelshégskolan vid
arsmote, after work Goteborgs universitet
SR 11.00 Tack for i ar Vi ses ndsta ari ...

Pa onsdag och torsdag har du majlighet att besoka montrarna och knyta nya
kontakter. Se vilka utstillarna dr pa sidan 38

Nér programmet publicerades var innehallet bekraftat pa samtliga punkter. Vi
reserverar oss for andringar eller instéllda programpunkter som arrangéren inte
rader 6ver. Den senaste informationen hittar du alltid pa socialchefsdagarna.se
och under eventet far du allt samlat i din mobil genom eventappen - var darfor
noga med att ange ditt personliga mobilnummer vid anmalan.

PictureMyLifes Dagbok
gor det enkelt att
kommunicera och dela
bilder, filmer och texter pa
ett sakert satt.

PictureMyLifes digitala Dagbok &r ett bildbaserat Prova
verktyg som forenklar kommunikation och inldrning — kostnadsfritt
bara fantasin satter granser for hur du kan anvanda 30 dagar!

den. Dagboken ar ett uppskattat och beprévat
kommunikationsstdd till skolor, LSS och andra
verksamheter som bedriver stéd till personer med Det dr enkelt att komma igang

kognitiva och kommunikativa svarigheter. Ga till www.picturemylife.se. Klicka pad ”Prova Dagboken
GRATIS 1 mdnad”. Dar skapar du enkelt ett konto och skriver in
namnet pa dagboksinnehavaren. Sedan bjuder ni in de som ska
kunna lasa och kommentera i Dagboken, t ex vanner, foraldrar
och personal. Efter det dr Dagboken fardig att anvanda.

Bra att veta om Dagboken

+ GDPR-sdker

« Fungerar i mobilen, lasplattan och datorn

« Starker kommunikationsférmagan och okar
delaktighet, trygghet och sjalvstandighet

. Bildstdd som Widget, Pictogram, Ritade Tecken och Kontakta oss garna for mote eller mer information:

Svenskt Teckensprakslexikon ingar 0733-61 97 07
« Inbjudna kan kommentera och interagera direkt i info@picturemylife.se
dagboken www.picturemylife.se

Socialchefsdagarna 2022 10
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Fbrelasar-
presentationer

SCOTT D. MILLER

Anmal dig

pa socialchefs-

dagarna.se

ACHIEVING CLINICAL EXCELLENCE: THREE STEPS TO SUPERIOR
PERFORMANCE

Scott D. Miller, Ph.D. co-founder of the International Center for Clinical
Excellence

In this workshop Scott D. Miller will inspire us by presenting results and expe-
riences from his work in the field of mental health. What can we learn from this?
And how can we be inspired to open up our minds and start taking the steps
towards superior performance?

Thanks to a number of recent studies, there is now solid
empirical evidence for what distinguishes highly effec-
tive from average therapists. In this workshop, partici-
pants will learn three specific strategies that separate the
great from the good. Participants will also learn a simple
method for measuring success rates that can be used to
develop a profile of their most and least effective mo-
ments — what works and what doesn’t.

Not only will attendees get a far more exact idea of their

strengths and weaknesses and how to use the findings to
improve their own practice, but they will also come away
with concrete tools that will immediately boost professio-
nal abilities and effectiveness.

Scott D. Miller, Ph.D. is a co-founder of the International
Center for Clinical Excellence, an international consorti-
um of clinicians, researchers, and educators dedicated to
promoting excellence in behavior health.

Dr. Miller conducts workshops and training in the United States and abroad,
helping hundreds of agencies and organizations, both public and private, to
achieve superior results. He is one of a handful of "invited faculty” whose work,
thinking, and research is featured at the prestigious Evolution of Psychotherapy
Conference. His humorous and engaging presentation style and command of the
research literature consistently inspires practitioners, administrators, and policy
makers to make effective changes in service delivery.

@ https://centerforclinicalexcellence.com/
https://twitter.com/scott_dm

Onsdag kl. 10.00
Gemensam programpunkt @

ATT AGA SIN STORY

Ek. dr Eva Ossiansson,
Handelshogskolan vid Goteborgs universitet

Har du tagit kontrollen &ver din egen berittelse? Och har du nagon gang
funderat 6ver vem du vill vara och hur du vill bli uppfattad?

Fragorna kan tyckas enkla att besvara och kanske vet du redan svaret.
Men, oavsett om du har tinkt pa det hir eller inte har garanterat din
omvirld gjort det. Och om det du signalerar inte stimmer 6verens med
hur du uppfattas och det du gor uppstar problem.

Du blir helt enkelt vad som sigs om dig oavsett om det dr sant eller inte.
Det racker med en story.

Ek. dr Eva Ossiansson, dven kallad f6r Varumarkesdoktorn, pa Handels-
hogskolan vid Goteborgs universitet, kommer att ta med publiken pa en varu-

Socialchefsdagarna 2022
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FO re | a sar- mairkesresa. En resa dar du
¢ och dina kollegor ska jobba

presen tat| oner med att stirka era varumar-
. kesloften och ligga grunden
till er egen story.
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Eva Ossiansson har en lang
erfarenhet av strategisk
varumadrkesutveckling av
ledare, organisationer och
foretag och verkar for att
skapa varumirkesinsikter,
stories att gilla och trovir-
diga varumarkesloften.

O https://www.facebook.com/varumarkesdoktor
& eva@ossiansson.se

Fredagkl. 10.05
Gemensam programpunkt @

GEMENSAMMA UTMANINGAR MED GANGKRIMINALITET

Anders Thornberg, rikspolischef

I sitt anforande kommer rikspolis-
chefen ge sin syn pa hur vi tillsam-
mans kan ga framat i det forebyg-
gande arbetet och skapa ett tryggare
samhidlle. D& krdvs fungerande och
tydlig samverkan samt en resursfor-
delning med helhetsperspektiv. Det
finns idag goda exempel pa hur
flera aktorer skapat en gemensam,
robust och sammanldnkad kedja.

Anforandet tar dven upp ledarska-
pets betydelse i utvecklingsarbetet.
Efter anférandet kommer represen-
tanter fran FSS riksstyrelse fora en
dialog med rikspolischefen

kring det gemensamma upp- ANDERS THORNBERG

draget.

Onsdag kl. 15.30
Gemensam programpunkt @

PROFESSIONELLT LEDARSKAP VS POLITISKT - HUR GAR DET

Anna Sandborgh, konsult Public Partner

En kommun ér politiskt styrd. Den dr en del av var demokrati. I for-
valtningar finns vdlutbildade tjdnstepersoner som med stod av lag ska
fullgora sina uppdrag. Politisk logik ar inte vanlig logik, det har manga
chefer och ledare fatt erfara. Hur kan man fa det att fungera? Den har
forelasningen handlar om att ha mod att leda utifran de olika logiker du
som chef verkar i.

ANNA SANDBORGH Anna Sandborgh har tidigare varit kommundirektér i Karlstad under

manga ar. Hon har varit verksam inom olika omraden i den kommunala

Socialchefsdagarna 2022 12



Fbrelasar-
presentationer

JONNA BORNEMARK

varlden, bland annat i den senaste kommunallagsutredningen och som ordf6-
rande i Kommundirektorsforeningen i Sverige. Anna har dessutom flera ord-
forandeuppdrag i privat sektor. Nu ér hon aktiv i Public Partner AB som konsult.

Fredag kl. 9.00
Gemensam programpunkt @

VALANALYS 2022

Jenny Madestam, statsvetare

Nir Socialchefsdagarna halls har det gatt drygt tva veckor efter valet 2022. Vad
innebdr det i stort? Och vad innebdr det i synnerhet for socialtjansten? Vi dr gla-
da 6ver att Jenny Madestam

aterkommer till Socialchefsda-

garna for att ge oss sin analys

av det nya politiska landskapet

och hur det kan péaverka fram-

tidens valfard.

Jenny Madestam ar docent i
statsvetenskap och lektor i led-
arskap vid Forsvarshogskolan.

& https://www.sh.se/kontakt/
forskare/jenny-madestam

https://twitter.com/jenny-
madestam

Torsdag kl. 10.00
Gemensam programpunkt @

JENNY MADESTAM

HORISONTEN FINNS ALLTID KVAR - VAGA TRO PA VARANDRA

Jonna Bornemark, professor i filosofi

For varje ny upptéckt, for varje nytt hinder inser vi
hur mycket vi fortfarande inte kdnner till. Sa hur
ska vi leva med att vi — trots vetenskapens odis-
kutabla framsteg — aldrig kommer att besitta all
kunskap? Jonna Bornemarks svar dr att utveckla
det ménskliga omdomet, det som pressats ned av
forpappring, floskelproduktion och digitaliserings-
tro, i jakt pa kontroll och mitbarhet.

Jonna kommer med handfasta rdd for hur vi kan
hjdlpas at med att utveckla vart omdome. Hur vi
genom att gora bade mikromotstand och makro-
motstdnd kan borja vaga tro pa varandra och
skapa ett minskligare samhille. Och ett ménskli-
gare liv.

Jonna Bornemark, professor i filosofi vid Centrum

for praktisk kunskap, Sodertorns hogskola, dr en
ofta forekommande gdst i P1, bland annat i Filosofiska rummet och med ett
uppskattat Sommar 2017. Efter framgangarna med foreldsningarna om Det
omitbaras rendssans kallades hon rockstjarnefilosof.

Torsdag kl. 15.30
Gemensam programpunkt @

Socialchefsdagarna 2022
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ger okad livskvalitet

Befolkningen blir aldre, kost
budgetar minskar. Vi tror at
for framtidens omsorg finns
teknik féder nya méjligheter,

och livsstilar. Som marknad
valfardsteknik skapar vi nya
mota framtidens krav pa vare
bade i och utanfor hemmet.

Né&r sjukdom eller alder s&tter in &r
det naturligt att bade den drabbade
och anhoriga kénner oro. Trygg-
hetslarm ar en vanlig och effektiv
|6sning, men kan ofta upplevas som
begransande for individen.

- Vitror pa att manniskor mar bast
av att leva sina liv som vanligt, sa
mycket och ldnge som det gar. Att
rora pa sig ar viktigt bade for den
fysiska och psykiska halsan. Darfor
erbjuder vi larmlosningar som kan
anpassas efter individens 6nskemal
och behov. Vi ser en okad efter-
fragan pa losningar som baéttre
kan individanpassas, till exempel
kombinationer av olika tekniker
sdsom mobilt- och stationart
trygghetslarm, sager Martin
Puumalainen pa Careium.

Mobila trygghetslarm

Mobila trygghetslarm ar den form
som ger storst frinet for individen,
som trots fysiska begransningar,
anda klarar av att ldmna hemmet
pa egen hand. Ga ut med hunden,
ata lunch med en kompis eller

till och med resa. Med ett mobilt
trygghetslarm bar man tryggheten

www.careium.com

med sig dverallt och man kan alltid
larma om nagot skulle handa.

GPS-funktion talar om var du ar
Tack vare GPS-funktionen kan den
som tar emot larmet se var per-
sonen befinner sig, om denne till
exempel ramlat eller borjar kanna
sig dalig. Demenssjuka i tidiga
stadier kan ofta klara sig ganska bra
ute i samhadllet. Men det ar vanligt
att de ibland tappar orienteringen
och da &r ett GPS-larm till stor hjalp.
Larmmottagaren kan se var den
som larmar befinner sig och prata
med personen via den inbyggda
hogtalartelefonen.

Anhériga ofta involverade

En sjuk familiemedlem innebar en
stor oro for anhdriga. Dessa ar ofta
valdigt engagerade i omhanderta-
gandet.

-Vi ser alltid till vad som ar bast for
individen och helheten. Trygghets-
larmen kan till exempel stallas in sa
att en anhdrig larmas forst. Det ar
en trygghet bade for individen och
anhoriga och avlastar dessutom
bade hemtjansten och larmcen-

Anpassade trygghetslarm

150 27001

BUREAU VERITAS
Cenification

tralen. Det kan ju vara sd att den
som larmar bara vill meddela att
man fatt ont i benen och satt sig
pa en bank for att vila en stund,
sager Martin.

Larm en pusselbit i
hédlsobedémningen

Situationen for individen férandras
i regel Over tiden. Trygghetslarm ar
en av flera pusselbitar i hur man
bedomer individens halsostatus.
Flera och upprepade larm kan
exempelvis indikera att man bor
traffa en ldkare. Sarskilt om hem-
tjanstpersonal och anhériga ocksa
noterat en halsoférandring.

- Careium ar en helhetsleverantor
av valfardsteknik. Vi stravar alltid
efter att utveckla nya innovativa
|6sningar med individen i fokus.

| ett visst lage ar ett stationart
trygghetslarm bast och ibland ett
mobilt trygghetslarm, men individen
kanske aven behdver andra insatser,
fran exempelvis hemtjanst eller
hemsjukvard. Vi erbjuder ocksa
fiarrtillsyn pa natten via en trygg-
hetskamera, avslutar Martin.

(careium
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allevi.se

Sa att ni kan fokusera pa
det viktiga - omsorgen.

Allevi levererar heltdckande och anvéndarvanliga
planerings— och uppféljningssystem for personlig
assistans, hemtjanst, boenden samt individ- och
familjeomsorg. Allevi effektiviserar och kvalitets-
sakrar social omsorg.

YWAIAI carefox. Tenilo

IR Rive & robberstadar  JOURNAL DIGITAL

Allevi

Vi sdtter omtanke i system
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Ett axplock DEMOKRATISKT LEDARSKAP | BRINNANDE KRIS OCH KOMMUNAL
i FORVALTNING

I det hir seminariet berattar Robert Strid,
forbundsdirektor och raddningschef vid
Gastrike raddningstjanst, om sitt per-
spektiv pd hur ledarskap kan utévas och
paverka resultatet av handelser, forand-
ringsprocesser eller det dagliga i verk-
samheten. Foreldsningen kommer
av alla 24 seminarier att handla om hur han, under sina
16 ar som chef, har balanserat ett
ledarskap utifran de forutsattning-

fram i programmet. ar som funnits.

Han kommer att tala om att fa
medarbetare eller organisationer
medvetna om hur de kan bidra och

forsta allas betydelse i stort och smatt. |

Han kommer ocksa att fokusera pa vik- ROBERT STRID fren
ten av delaktighet fran flera funktioner i
olika led och hur ledarskapet utvecklas beroende pa miljo och historik.

av seminarier

Beskrivningar

hittar du lite [angre

Robert Strid kommer att belysa sina erfarenheter fran skogsbranderna 2018 ur
ett ledarskapsperspektiv.

Att som ledare och chef vara prestigelos och forsta vikten av att jobba i ett lag
dar alla blir lyssnade till, och fa moéjligheten att vara delaktig, dr en stor utma-
ning for dagens ledare. Likasa att forsta och respektera varandras olika kompe-
tenser och olikheter.

Du ska kunna vara rak och tydlig ndr sa krévs, for att peka ut en riktning. Att da
inte forhasta sig kraver ndarvaro och langsiktighet. Som chef kan narvaron i verk-
samheten inte underskattas, for det &r med den du sprider ett lugn och ar trygg i
att ha en dialog - trots att du inte har alla svar. Du ska kunna hitta balansen mel-
lan att delta i smasnacket pa arbetsplatsen for att i ndsta stund kunna vara tydlig
i ledarskapet.

”Jag vill pasta att ju hogre chef, desto enklare blir jobbet som ska goras.”

Robert Strid forbundsdirektor och raddningschef Gastrike raddningstjanst,
Givleborgs lan.

Onsdag kl. 11.40, seminarium 6, block 1
Personligt val! Foranmailan krivs @

NAR IT-ATTACKEN
KOMMER

Anna-Lena Andersson

ar socialchef i Kalix kom-
mun. Nu beréttar hon om
den it-attack som kom-
munen utsattes for den

16 december 2021 och som
medforde att alla system
lag nere i nagra veckor.
Seminariet handlar om hur

socialtjansten gjorde fore, ANNA-LENA ANDERSSON

under och efter it-attacken.
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Ett axplock
av seminarier

Anna-Lena Andersson delar med sig av vilka konsekvenser som hiandelsen med-
férde inom socialtjanstens manga omraden, bland annat dldreomsorgen, dér
béde personal och brukare paverkades i sin vardag. Hon lyfter betydelsen av att
arbeta med krisberedskap och en kontinuitetsplan sa att personalen kan uppritt-
halla verksamheten néar en kris av det hér slaget intriffar.

Amnet har blivit alltmer aktuellt med anledning av olika cyberattacker som
drabbar samhallet och vara kommuner.

Anna-Lena Andersson socialchef Kalix kommun och ledamot i FSS riksstyrelse.

Onsdag kl. 14.00, seminarium 10, block 2
Personligt val! Foranmilan krivs @

HUR OKA BARNS DELAKTIGHET |
BOENDEN MED SARSKILD SERVICE?

Foreldsningen handlar om arbete for
6kad delaktighet bland barn som bor
permanent pa boenden med sdrskild
service. Barnen har varierande funk-
tionsférmagor och diagnoser, vilket

stiller stora krav pa personalens for-
maga att involvera dem i vardagen.

I januari 2022 startade ett projekt

e Maria G som inbegriper en forskningsstudie
Lisbeth Lindahl aria Gunnarsson med fokusgrupper med personal,

skuggning av verksamheten pa bo-
endena, en workshop med ansvariga chefer med mera. Syftet med projektet ar
att undersoka barns delaktighet pa boenden och att arbeta fram en idé om hur
verksamheten ska kunna utvecklas for att sakerstilla barnens delaktighet.

Pa foreldsningen kommer forskaren att berdtta om barnens delaktighet utifrdn
den studie som gjordes och enhetscheferna som har varit med i projektet kom-
mer att berétta om vad de har fatt syn pa genom projektet och hur verksamheten
kan arbeta vidare for att starka barnens delaktighet.

Lisbeth Lindahl forskare, fil. dr och leg. psykolog vid FoU i Vist, Géteborgsre-
gionen. Maria Gunnarsson och Lisa Sjostrom, enhetschefer i Goteborgs Stad,
forvaltningen for funktionsstod.

Torsdag kl. 11.30, seminarium 17, block 3
Personligt val! Foranmilan kréivs @

ETT RAMVERK OCH EN KOMPASS | PRAKTISKT, LOKALT,
DROGFOREBYGGANDE ARBETE | EN KOMMUN

« Hur bryter vi ner och konkretiserar de nationella strategierna och de natio-
nella mélen till konkreta handlingar som gor skillnad pa det lokala planet i en
svensk kommun ar 2022?

 Hur strukturerar vi upp, ramar in och skapar en organisation for ett effektivt
lokalt ANDT-arbete i en kommun?

« Vilka framgangsfaktorer finns och vilka atgarder ger effekt?

« Hur forenar vi de drog- och brottsférebyggande perspektiven i det lokala
arbetet och far till en effektiv samverkan och en lokal mobilisering mot
droger och narkotika?

 Hur kan olika samhillsaktorer tillsammans arbeta med att forebygga droger
och missbruk bland unga?

Socialchefsdagarna 2022
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Ett ax o | ocC k Utifran en kunskapsbaserad arbetsmetodik, ett medborgarnéra forhéallningssatt
. och ett ndra samarbete med aktorer i lokalsamhillet har kommunen och polisen
aVv sem | nar | er tillsammans byggt upp ett framgangsrikt lokalt drog- och brottsférebyggande
i arbete, som lyfts fram som ett gott exempel i regionen och i riket.

Under seminariet delar de medverkande med sig av sina kunskaper, erfarenheter
och framgangsfaktorer i det lokala ANDT-arbetet och visar oss hur man kan lag-
ga upp och strukturera upp det lokala drogférebyggande arbetet i en kommun.

Dzemal Sabovic och Jessica Ask

Dzemal Sabovic strategisk samordnare for trygghets-
och missbruksprevention i Ale kommun och Jessica
Ask kommunpolis i Lokalpolisomrade Kungilv och Ale.

& https://www.ale.se/omsorg--hjalp/drogforebyggan-
de-arbete.html

© https://www.facebook.com/alekommun

@ https://www.linkedin.com/company/ale-kommun

& https://polisen.se/om-polisen/kontakt/polisstationer/
vastra-gotaland/kungalv/

© https://www.facebook.com/PolisenKungalvAle

Torsdag kl. 14.00, seminarium 21, block 4
Personligt val! Foranmailan krivs @

CIVIL
RIGHTS
DEFENDERS

FRIHETSBEROVADE
BROTTSOFFERS
RATTIGHETER

EN KARTLAGGNING AV BROTTSOFFERDIREKTIVENS
IMPLEMENTERING | DEN SVENSKA TVANGSVARDEN
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Vi gor vdrlden lite battre,
en mdnniska i taget.

Nytida ger stod till barn, unga och vuxna

for hela livets behov inom funktionsned- °
sdttning och psykosocial problematik.

Lds mer om oss pd nytida.se. W
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Modtesplatsen

Socialchefsdagarna ar en métesplats som satsar pa det fysiska

mobtet. Hit kan du komma och vara med fran onsdag morgon till
fredag strax fére lunch. Om du har mindre tid finns mojligheten
att delta enbart onsdag och torsdag.

Pa onsdagkvillen bjuder vi in till en lugnare after work direkt efter avslutat
konferensprogram, sa att de som vill kan ga ut i Goteborg senare pa kvillen. Pa
torsdagkvillen blir det en langre festmiddag med underhallning. Oavsett om du
valjer att delta tre eller tva dagar ingér bade after work och festmiddag i konfe-
rensavgiften (men féoranmailan krévs).

De tva forsta dagarna kan du triffa utstéllarna i monterdelen och botanisera
bland produkter, tjanster och klokskap.

Kulturella morgonpass

Péa onsdag och torsdag inleder vi det gemensamma programmet med kultur i
skilda former.

Kristian Wedel &r journalist och Varldens gang-redaktor pa Goteborgs-Posten.
Han dr ocksa forfattare och skriver huvudsakligen bocker om sin hemstad, van-
ligen med flandrbetonat eller kulturhistoriskt perspektiv. Vi kommer att fa hora
ett Goteborgskaseri signerat Kristian Wedel pa onsdag morgon.

Den andra socialchefsdagen kan vad som helst hinda! D4 kommer namligen
Goteborgs improvisationsteater — Gbgimpro - att vairma upp publiken pa mor-
gonen. Improvisationsteater bygger pa att lara sig lyssna, vara spontan, vaga
slappa kontrollen och att vilja ha roligt ihop. Och framfor allt att sdga ja till
andras idéer.

After work onsdag

Direkt efter onsdagens sista foreldsning bjuder virdarna Goéteborgs stad in till
after work med pianobar, mingel och enklare snacks pa Svenska Massan. Har
kan du hénga i cirka en och en halv timme, ddrefter vantar Goteborgs restau-
rangliv pa dig!

After work ingér i deltagaravgiften, men maste foranmalas.

Festmiddag torsdag

Pa torsdagkvillen vilkomnar virdarna JP Infonet och FSS dig till en trertters
festmiddag, uppdukad pa Svenska Missan. Jonsered Allstars star for underhall-
ningen. ” Vi spelar mest latar fran 70- och 80-talet

men séklart dven en och annan nyare lat”

Festmiddagen borjar kl. 19.00. Den
ingar i konferensavgiften oavsett om "Det jag tycker ar
du har bokat tva eller tre dagar, men
maste foranmalas.

sa bra ar att man far
bade tankestallare,
nya fakta och nya be-

kantskaper och ocksa
far ha riktigt kul!”
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@ Salus mea

Nu finns Salus mea for alla!

® Kan upphandlas som molntjanst eller med hardvara -mobil,
klocka eller lasplatta.

Webbshop for privatpersoner.

Salus mea kan forskrivas som hjalpmedel -kontakta en
arbetsterapeut.

[7] salusmea.se [\ hej@salusmea.com
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Seminarier | EEEREEETM NGRS

1. Det straffrattsliga ansvaret for tjanstepersoner

Seminariet kommer att handla om det straffrittsliga tjinstemannaansvaret i
datid, nutid och framtid.

23 februari i ar beslutade riksdagen att stélla sig bakom konstitutionsutskot-
tets forslag att rikta en uppmaning, ett tillkdnnagivande, till regeringen om
tjanstemannaansvaret. Av tillkdnnagivandet framgar att regeringen skynd-
Aktuell samt bor utreda och inféra ett modernare tjanstemannaansvar genom att
straffansvaret for tjdnstefel utvidgas. Syftet dr att stirka fortroendet for den
offentliga verksamheten.

information hittar
du pa webben.

Fram till 1 januari 1976 reglerades fragan om tjanstepersoners ansvar av det
sa kallade &mbetsmannaansvaret. Seminariet inleder med en kort historisk
tillbakablick pa detta &mbetsmannaansvar och pa den reform som medforde
att ansvaret avskaffades. Dérefter redogor foreldsarna for det aktuella réttsla-
get, hur tjanstemannaansvaret ser ut nu. Exempel lyfts fran praxis pa tjanste-
tel, och andra straftbestimmelser som kan bli aktuella for tjanstepersoner
inom socialtjansten, som tagande av muta och dataintrang.

Seminariet presenterar det foreslagna, utdkade tjanstemannaansvaret si
lingt fragan natt dagens datum. Hur paverkas tjanstemannaorganisationen
av denna eventuella fordndrade lagstiftning nér det fran fackligt hall dess-
utom forts fram att fler beslut borde fattas av tjanstepersoner pa bekostnad
av de fortroendevalda utifran att det 4r tjanstepersonerna som besitter
sakkunskapen?

Emma Fall och Natalie Glotz Stade jurister och radgivare pa JP Infonet.
Bada har méngérig erfarenhet fran arbete i kommunal forvaltning.

& https://www.jpinfonet.se/
& https://www.jpinfonet.se/om-oss/medarbetare/emma-fall/
& https://www.jpinfonet.se/om-oss/medarbetare/natalie-glotz/

2. Kan systematisk uppféljning av utredningar enligt IBIC bidra till mer
jamlika bedémningar och beslut?

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys och Karlstads universitet presen-
terar resultaten fran en kommande rapport som analyserar 1 300 behovsut-
redningar enligt IBIC (individens behov i centrum) i 14 kommuner frdn fem
lan.

Enligt socialtjanstlagen ska socialtjansten frimja ménniskornas jamlikhet i
livsvillkor. Men idag saknas ofta kunskap om hur jaimlika bedémningar och
beslut enligt SoL och LSS egentligen &r. Vi bidrar med ny kunskap pa omra-
det genom att analysera utredningar for grupper av kvinnor respektive méan
som ansokt om insatser enligt SoL och LSS. Resultaten har diskuterats och
fordjupats i seminarier med de deltagande kommunerna. Fokus for var ana-
lys ér skillnader i brukares delaktighet och inflytande, skillnader i bedom-
ningen av brukares begransningar och behov utifran livsomradena i IBIC,
samt skillnader i besluten om insatser.

Pa seminariet ger vi en forhandsvisning av resultaten frdn denna omfat-
tade studie, som publiceras senare under hosten 2022. Vi beskriver vilka
skillnader vi ser mellan brukargrupper och kommuner, vilka risker de kan
innebdra for en ojamlik och ojamstalld socialtjanst och vilka forutsattningar
som utredningar enligt IBIC ger f6r individbaserad systematisk uppf6ljning.
Avslutningsvis kommenterar nagra av de deltagande kommunerna studien
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Nytta
Natverk

NOje

och berittar hur de planerar att ta resultaten vidare i sitt arbete fér mer jam-
lika bedomningar och beslut i socialtjansten.

Birgitta Persdotter lektor i socialt arbete, Karlstad universitet och
Eva Hagbjer utredare, Myndigheten for vard- och omsorgsanalys.

& https://www.vardanalys.se/

© https://twitter.com/vardanalys/

@ https://selinkedin.com/company/
myndigheten-for-vard--och-omsorgsanalys/

. Sa kan vi stdlla om till att arbeta mer hilsofrimjande, férebyggande

och rehabiliterande

Att stilla om till ett 6kat fokus pa hélsofraimjande, forebyggande och reha-
biliterande insatser har stor potential att framja sjalvstandighet, delaktighet
och att bidra till ett kostnadseftektivt nyttjande av vara begransade resurser.
Seminariet utgar fran aktuell forskning och konkreta exempel med fokus pa
mojligheter att stédlla om, men dven pa utmaningar och hur de kan hanteras
for att lyckas langsiktigt.

Magnus Zingmark ér legitimerad arbetsterapeut, forskare och hélsoeko-

nom med lang erfarenhet av kommunal verksamhet. Han ér verksam vid
Ostersunds kommun som forsknings- och utvecklingsansvarig, vid Lunds uni-
versitet som bitrddande forskare samt vid Umea universitet som gastforskare.

GVI - en strategi mot grovt vald i kriminella miljéer

Gruppvaldsintervention (GVI) ér en strategi for att reducera grovt vald i
kriminella miljder, i en specifik stad eller stadsdel, och bygger pa samverkan
mellan polis, kommun, kriminalvard och civilsamhalle. Brottsférebyggande
radet (Bra), Polismyndigheten och Kriminalvarden har fatt i uppdrag av
regeringen att sprida GVI till stdder i Sverige som har denna typ av proble-
matik. Myndigheterna har bildat ett nationellt stodteam for att stotta nya
lokala implementeringar och i denna programpunkt far vi veta mer om GVI
och ta del av erfarenheter fran stader som arbetar med strategin.

Marie-Therése Metzén utvecklingsledare Brottsforebyggande radet och
Linda Nilsson verksamhetsutvecklare Nationella operativa avdelningen,
Polismyndigheten.

Ledarskapets roll i ndra vard f6r barn och unga

Den pagaende omstillningen av dagens hdlso- och sjukvard och omsorg till
Nara vard innebir att vi behover utga utifran personens férmagor, behov
och forutsattningar. Personcentreringen behover genomsyra séval verksam-
heterna som styrning och ledning. Forflyttningen vi behéver gora kan liknas
vid en rorelse dar vi far mer av vissa saker och mindre av andra. Mindre
fokus pa organisationer och mer pé relationer. Mindre reaktivt och mer
hilsoframjande och forebyggande. Mindre fragmentiserad och mer
sammanhingande vard och omsorg. For personen innebir rorelsen att bli
en aktiv samskapare i sin hélsa och vard, istdllet f6r en passiv mottagare av
tjdnster, stod och insatser. Vilket slags ledarskap behovs for att mojliggora
detta?

For att gora skillnad i barn och ungas vardag och liv behdver medarbe-
tare i olika verksamheter ha forutsattningar att arbeta personcentrerat
och med en helhetssyn pa de barn och unga som de méter. Kénslan av att

Forts. sid 25 p))»
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Hog sakerhet och god vard och
behandling — kan det ga hand i hand?

Kom till SiS monter och hor oss beratta hur vi arbetar {or att skapa
trygghet for ungdomar, klienter och medarbetare — samtidigt som

vi har fokus pa bra behandling.

| ar berittar vi aven om vara nya satsningar:

Sarskilt forstarkta avdelningar
Mottagning- och behovsbeddmning
SiS nya grundutbildning for klientnara arbete
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tillsammans gora skillnad for ett barn kan bli drivkraften i att hitta samver-
kan, samskapande och l6sningar utan att vara lasta i tidigare arbetssitt eller
organisationsgranser.

I detta seminarium utforskar vi fragan om ledarskapets roll. Hur leder vi uti-
fran ett personcentrerat och sammanhallet forhallningssatt? Vi hdmtar exem-
pel fran bland annat familjecentralen, och samtalar bade om vad som utmanar
och vad som mojliggor ett ledarskap som starker forutséttningarna for bland
annat halso- och sjukvarden och socialtjansten att jobba bittre tillsammans.

Lisbeth Lopare Johansson och Tyra Warfvinge bada fran SKR, tillsammans
med foretradare for region och kommun.

Demokratiskt ledarskap i brinnande kris och kommunal férvaltning

I det hir seminariet berdttar Robert Strid om sitt perspektiv pa hur ledarskap
kan utévas och paverka resultatet av handelser, fordndringsprocesser eller
det dagliga i verksamheten. Foreldsningen kommer att handla om hur han,
under sina 16 dr som chef, har balanserat ett ledarskap utifran de forutsatt-
ningar som funnits.

Han kommer att tala om att fd medarbetare eller organisationer medvetna
om hur de kan bidra och forsta allas betydelse i stort och smatt. Han kom-
mer ocksd att fokusera pa vikten av delaktighet fran flera funktioner i olika
led och hur ledarskapet utvecklas beroende pa milj6 och historik.

Robert Strid kommer att belysa sina erfarenheter fran skogsbranderna 2018
ur ett ledarskapsperspektiv.

Att som ledare och chef vara prestigelds och forsta vikten av att jobba i ett
lag dér alla blir lyssnade till, och fa méjligheten att vara delaktig, ar en stor
utmaning for dagens ledare. Likasa att forsta och respektera varandras olika
kompetenser och olikheter.

Du ska kunna vara rak och tydlig nér sa krévs, for att peka ut en riktning. Att
da inte forhasta sig kraver ndrvaro och langsiktighet. Som chef kan nérvaron
i verksamheten inte underskattas, fér det ar med den du sprider ett lugn och
ar trygg i att ha en dialog - trots att du inte har alla svar. Du ska kunna hitta
balansen mellan att delta i smasnacket pa arbetsplatsen for att i nasta stund
kunna vara tydlig i ledarskapet.

”Jag vill pasta att ju hogre chef, desto enklare blir jobbet som ska goras”

Robert Strid férbundsdirektor och raddningschef Gastrike Raddningstjanst,
Gévleborgs lan.

ONSDAG 28 SEPTEMBER KL. 14.00, SEMINARIEBLOCK 2

7. Framtidens socialtjdnst - avtalssamverkan utifran kommunallagen kan

bidra till kvalitet, ekonomi och kompetensférsérjning

Varfor behover Sveriges socialtjanster samarbeta for att klara framtiden?
Hur ser lagstiftningen ut och vad ér viktigt att tdnka pa? Varfor anvinds
inte avtalssamverkan i storre utstrackning? Handlar det om okunskap?
Jantelagar? Eller ser kommunerna helt enkelt inte behovet?

Helena Lindé forbundsjurist, Per Sedigh ekonomi och styrning,

Asa Furén-Thulin chef socialtjansten, alla tre fran SKR. Dag Wallstromer
socialchef Vingakers kommun. Arion Cryssafis socialndmndens ordférande
i Solna kommun och ordférande i SKR:s beredning for socialpolitik och
individomsorg.
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Vem blir du i en kritisk situation?

Vi hjalper dig att trana pa farliga situationer i en trygg miljo, nar det passar dig.

VR-trdning inom
hot och vald

Blir ni utsatta for hot, vald och konflikter pa
arbetsplatsen? Vill ni forbereda er pa moten
med aggressiva personer? Framvik erbjuder
varldsunik innovationskraft: VR-traning

for konfliktsituationer med simulatorn
D-escalator. Utvecklat av bl.a beteende-
vetaren och valdsexperten Maria Bauer som
har utbildat éver 200 000 medarbetare i
bemdotande av hot och vald.

Scenarion -
verksamheter och
anvandningsomraden
Vi utvecklar tréaningsscenarier i VR-miljo at
polisen, socialtjansten, privata omsorgs-

foretag och méanga andra. Var VR traning
D-escalator ar en interaktiv utbildningsmiljo

dar man kommunicerar verbalt i scenarierna.

D-escalator mojliggor kontinuerlig traning i
konflikthantering till medarbetare som riske-

rar att utsattas for vald pa sina arbetsplatser.

Fordelar som
utbildningsverktyg

Med var tréaning gar det att sanka kostna-
derna for utbildning, 6ka traningsmangden
for enskilda individer och enkelt distribuera
traningsmiljoer for ett nastan obegransat
antal situationer. Scenarierna ar anpassade
efter den arbetsmiljo eller situation som en
specifik utbildningsgrupp behover.

Vill du veta mer om Framvik? Kanske ar du nyfiken pa var innovation D-escalator? Besok da var hemsida.
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Brukarundersékningar som verktyg fér brukarmedverkan och
verksamhetsutveckling.

SKR har sedan 2014 tillsammans med kommunerna utvecklat och genom-
fort brukarundersokningar inom individ- och familjeomsorg och funktions-
hinderomradet. Syftet ér att fa ett kunskapsunderlag for forbéttringsarbete,
se utveckling 6ver tid och ge brukarna majlighet att framfora sina asikter
om socialtjanstens stod. SKR ger en kort introduktion till undersékningarna,
medan Region Gotland och Géteborgs stad berttar hur de arbetar med dem.

Gotland har, med hjilp av enkla verktyg och ambassadorer i personalen,
okat svarsfrekvensen markant och fatt ett bra underlag for forbattringsarbete
for ungdomar och deras virdnadshavare. Resultatet ar en viktig pusselbit i
socialtjanstens kvalitets- och utvecklingsarbete.

I den dagliga verksamheten Spranget media i Goteborg analyseras resultatet
fran undersokningen tillsammans med deltagarna, som ocksa ar med och
genomfor forandringar utifran det. Det nya arbetssttet har lett till att 96 pro-
cent av deltagarna 2021 tycker att det de gor pa daglig verksamhet ar viktigt
for dem och att de far vara med och bestimma om sadant som é&r viktigt for
dem.

Mia Ledwith samordnare och Anna Thomsson handldggare, bada fran
Sveriges Kommuner och Regioner. Ia Lonngren utvecklingsledare, Region
Gotland. Per-Anders Karlsson, Ulrica Selenius och Zoltan Litavszky som
ar teknikmentorer och André Andersson stodpedagog med sérskilt uppdrag
inom vilfardsteknik, alla fyra fran Goteborgs stad.

Hur kan tillsynen bidra till att vanvard av placerade barn och
ungdomar upphér?

Barn och unga som placeras i samhallets tjanst har ritt till skydd, trygghet
och en gynnsam utveckling. Trots det fann IVO brister i tre av tio verksam-
heter inom HVB, stodboende och SiS-hem under forra éret. Under samma
period upptackte IVO brister pa vart fjarde LSS-boende for barn.

Mer én halften av bristerna roér omrédden som kan ha en direkt paverkan pa
barns trygghet: Tvangs- och begransningsétgarder, sikerhet, bemétande,
personalens kompetens och verksamhetens bemanning.

Utifran de allvarliga brister som synliggjordes under 2021 har IVO genom-
fort flera atgéarder i tillsynsarbetet, framforallt kopplade till tillsynen av
boenden for barn och unga. Ett resultat av arbetet r att antalet forelaggan-
den, férbud och aterkallade tillstand har 6kat. Myndigheten har fattat dessa
beslut pa grund av fara for enskildas liv, hélsa eller personliga sidkerhet. Det
kan handla om att barn utsitts for vald, droger, sexuella trakasserier eller att
boendemiljon utgjort en sanitdr olagenhet, i vissa fall ren vanvard.

Vilkommen till ett samtal om hur olika aktorer kan bidra till att placerade
barn far sitt basta tillvarataget.

Representanter fran Inspektionen for vard och omsorg (namn presenteras
senare).

& https://ivo.se/
@ https://www.linkedin.com/company/ivo-sverige

Nar it-attacken kommer

Anna-Lena Andersson, socialchef i Kalix kommun berittar om it-attacken
som kommunen utsattes for den 16 december 2021 och som medforde att
alla system lag nere i nagra veckor. Seminariet handlar om hur socialtjansten
gjorde fore, under och efter it-attacken.
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Anna-Lena Andersson delar med sig av vilka konsekvenser som héndelsen
medférde inom socialtjanstens manga omraden, bland annat dldreomsorgen,
dér bade personal och brukare péverkades i sin vardag. Hon lyfter betydel-
sen av att arbeta med krisberedskap och en kontinuitetsplan sé att persona-
len kan uppritthalla verksamheten nir en kris av det hr slaget intraffar.

Amnet har blivit alltmer aktuellt med anledning av olika cyberattacker som
drabbar samhallet och vdra kommuner.

Anna-Lena Andersson socialchef Kalix kommun och ledamot i FSS
riksstyrelse.

Fordldraskapsstéod - en gemensam angeldagenhet

Alla barn behover goda uppvixtvillkor. Den viktigaste nyckeln till goda
uppvaxtvillkor dr foraldrar som formar att utdva sitt fordldraskap. Det dr en
nyckel som maste erkdnnas och forstds aven utanfor socialtjanstens verksam-
heter. Fordldrarna och deras formaga att méta de behov barnet ger uttryck
for dr det mest centrala for barnets framtida forutsattningar. Forst dérefter
kommer samhaillets institutioner och dess medarbetare in, sdsom skolan

och dess pedagoger, fritidsaktiviteterna, fritidsledare eller personal inom
socialtjanst.

Det finns darfor ingen samhéllsinsats som dr sa 1onsam att investera i som
strukturer som underléttar féraldraskapet, sarskilt nir det géller universellt
stod och stod till fordldrar som har egna svarigheter. Samtidigt som det
ligger i sakens natur att den verksamhet som investerar i foraldraskapsstod
sillan blir den verksamhet dir utdelningen syns. Nar fordldraskapsstod-
jande strukturer i samhallet uteblir uppbirs stora delar av kostnaderna av
socialtjansten.

Myndigheten for foraldraratt och fordldraskapsstod, MFoF, bedomer att
kommunernas strategiska arbete med foraldraskapsstod behover och kan
utvecklas och att Sveriges socialchefer besitter en nyckelroll. Med kunskap
om utfallet av de satsningar som gors i en kommun har ni férmaga att leda
forvaltningsovergripande analyser pa omradet och darmed bidra till viktiga
forandringar pa strukturell niva.

2022 tilldelar regeringen 100 miljoner kronor till alla kommuner for utveck-
ling av fordldraskapsstod samt ytterligare 200 miljoner kronor for 2023.
MFoF har regeringens uppdrag att folja upp de insatser som genomfors.

MFoF vill inspirera Sveriges socialchefer att ta sikte pa dessa medel for att
sakerstdlla strukturer dar fordldrar tidigt kan mobiliseras och fa stod. Pa sa
satt mojliggor vi att alla barn i Sverige pa jamlika villkor far en trygg och god
uppvaxt.

Medverkande presenteras senare.

Vaga leda dldreomsorgen in i framtiden - fakta och kunskap ger
underlag féor modiga beslut

”Vi befinner oss nu i borjan av en period dér behoven av att bygga ut vil-
fardssektorn kommer att vara storre an mojligheten att finansiera eller
bemanna den, om inget fordndras.” Sa skrev SKR i Ekonomirapporten 2019.
Vilkommen till ett seminarium som kommer handla om just denna till
synes omojliga ekvation.

PwC kommer att visa hur en kommun, med utgéngspunkt i fakta, kan skapa
forutsattningar for att mota framtidens utmaningar. Fragor som kommer

Forts. sid 30 )
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Soker du skyddat boende?
Unizons jourer finns over
hela landet!

Hitta skyddat boende eller samtalsstod med ratt
kompetens, egenskaper och tillganglighet pa
unizonjourer.se Har finns alla Unizonjourer
samlade i en och samma sékfunktion.

Unizons jourer bedriver professionell idéburen vard och omsorg
enligt socialtjanstlagen. Inspektionen for vard och omsorg utévar
tillsyn 6ver verksamheten.

Alla Unizons kvinnojourer med skyddat boende tar emot alla barn
upp till 18 ar oavsett kén. Pa jourerna finns anstallda barnansvariga
och verksamhet for barnen.

Jourerna har o6ver 40 ars erfarenhet och kunskap av att moéta, stotta
och skydda kvinnor och barn som utsatts for vald.

Alla Unizons o6ver 130 kvinnojourer, tjejjourer och ungdomsjourer
arbetar pa idéburen grund och utan vinstintresse.

Den enda vinst vi skapar ar samhallsvinst.
Las mer och hitta skyddat boende och stod pa

www.unizonjourer.se

Unizon &r pa plats pa Socialchefsdagarna
Kom garna och prata med oss i monter KF01:44

Unizon samlar éver 130 kvinnojourer, tjejjourer och ungdomsjourer som arbetar
for ett jamstallt samhalle fritt fran vald. Besok oss pa www.unizonjourer.se
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Sem Ta 3 ri er att belysas med kommunexempel ar hur stora volymokningar som véntar,
hur tillgdngen till och efterfragan pa personal kommer férandras, och vilka

investeringar som pa sikt kommer krévas inom dldreomsorgen. PwC kom-
mer ocksd att berdtta om och visa exempel pa hur langsiktiga prognoser av
behov och efterfragan av olika yrkeskategorier eller brukarvolymer ser ut
och vilket virde dessa fakta har i kommuners planeringsarbete. Vi hoppas att
vart seminarium kan ge inspiration till tankesétt och strategier for att rusta
aldreomsorgen for framtiden.

Medverkande presenteras senare.

13. Yrkesresan

Yrkesresan ar ett koncept for introduktion och kompetensutveckling inom
socialtjansten.

Genom att erbjuda basta tillgidngliga kunskap pé ett samlat och pedagogiskt
sitt dr malet att stirka kompetens och yrkesstolthet fér bade medarbetare
och chefer.

P4 seminariet far du veta mer om Yrkesresan ur olika perspektiv:
« Yrkesresans roll i utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjanst
o Aktuellt lage i lansering och arbete med Yrkesresan Barn och Unga

o Pagéende arbete med Yrkesresan Funktionshinderomradet for
utférarverksamheter

« Sa fungerar larplattformen som ett viktigt nav i Yrkesresan.

Yrkesresan startade 2017 inom Goéteborgsregionen och sedan 2020 ar
Sveriges Kommuner och Regioner ansvarig for Yrkesresan i en nationell sats-
ning. Yrkesresan Barn och unga lanseras successivt med start under 2022.
Hittills har drygt 87 procent av landets kommuner anslutit till Yrkesresan.

Yrkesresan dr ett samarbete mellan Sveriges Kommuner och Regioner, de
Regionala samverkans- och stodstrukturerna (RSS), Socialstyrelsen, Adda
och de anslutna kommunerna.

Ulrika Freiholtz huvudprojektledare, SKR. Magnus Wallinder enhetschef
Socialstyrelsen. Cristina Dahlberg projektledare Yrkesresan Barn och unga,
Goteborgsregionen. Projektledare Yrkesresan Funktionshinderomradet for
utforarverksamheter, Kommunalférbundet Vésternorrland (namn presente-
ras senare).

14.Bostadsmarknaden och socialtjansten i en turbulent omgivning

Manga kommuner star i dag infor stora problem pa bostadsmarknaden
Gor dina vad giller bostadsbrist, traingboddhet, dyra hyror, boendesegregation

ersonliga val. ett och eftersatta bostadsomraden med bristande integration.
P 9 ’ Den stora flyktingkrisen i Europa 2015 har stéllt krav pa en redan

seminarium ur varje anstrangd bostadsmarknad i Sverige. Kriget i Ukraina varen 2022

. stiller ocksa krav pa att vi i Sverige kan 16sa situationen pé bostads-
block, nar du marknaden och integrationen pa ett bra sitt, sa det inte leder till
anmaler dig. nya spanningar och motsittningar mellan grupper och kommuner.

Socialtjanstlagen ger kommunerna genom dess socialtjanster det
yttersta ansvaret for att enskilda far det stod och den hjélp som inne-
fattas i begreppet “skilig levnadsniva” om inte behovet tillgodoses pa
annat satt. Det innebdr att socialtjansten har ett ansvar for att se till att
manniskor som inte har egna resurser att l6sa sitt boende far hjalp med
detta. Insatserna ska vara av god kvalitet och barnets bista ska sérskilt beaktas.
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Foreldsningen kommer att handla om de bostadsmassiga problem som lan-
dets socialtjanster stills infor och vad forskningen kan bidra med for kun-
skaper. En brittisk undersokning kommer att redovisas dar det skedde en
kraftsamling av forskningsresurser i en stadsdel i London. Skulle en sadan
kraftsamling av universitetets forskningsresurser vara moéjlig i Sverige? Hur
ska vi langsiktigt 16sa de bostadsrelaterade problem som allt oftare hamnar
pa Socialtjanstens bord?

Hans Swird édr verksam som professor vid Lunds universitet och forskar om
bostadsmarknaden, segregation, eftersatta bostadsomréden, hemldshet och
sociala problem.

& https://www.soch.lu.se/

Fdrebygga eller reparera? Proaktiva arbetssitt for planbok,
verksamhet och befolkning

Reaktiva atgarder som svar pa samhallsutmaningar som 6kad otrygghet

och psykisk ohdlsa dar ohallbart. Ett 6kat fokus pa samverkan i férebyggande
arbete dr en viktig framtidsfraga for socialtjansten, savil f6r planbok och
verksamhet som for befolkningen. Valkommen till ett interaktivt seminarium
som fokuserar pa handfasta strategier och arbetssitt ddr socialtjansten tar en
aktiv roll tillsammans med andra samhéllsaktorer i det forebyggande arbetet.

Ta del av hur socialtjansten i Hasselby-Villingby har genomlyst sin verksam-

het och utvecklar kunskapsbaserade arbetssitt for tidiga insatser. Vi lyfter

Forts. sid 32 pp)
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For dig som ar chef
inom vard, omsorg
och socialtjanst.

Vi stottar dig i din chefsroll och arbetar for att
du ska fa mojlighet att utveckla din kompetens.
Foreningen arbetar med branschbevakning och
anordnar aktiviteter till nytta for medlemmarna.
Ledarna inom Vard och Omsorg:

e Starker lusten till att var chef.

e Ger chefer mod att driva forandringar,
testa nya idéer och arbeta for nytankande.

e Ger kraft at hela yrkeskaren och berattigar
alla till en bra chef.

e Utser landets basta vard- och omsorgschef
genom utmarkelsen Guldkransen.

ledarna.se/vardochomsorg

LiVO/

LEDARNA INOM VARD & OMSORG

ledarna

SVERIGES CHEFSORGANISATION
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S em | nar | er aven fram erfarenheterna fran ett partnerskap med sex kommuner, SKR,

: Polisen och Allmannyttan i arbetet med barn och unga som begér brott eller
riskerar att bega brott. Syftet med partnerskapets arbete ar att stodja kommu-
ner i att starka sitt eget arbete for att utveckla det frimjande, forebyggande
och atgiardande arbetet inom saval socialtjansten som andra verksamheter.

Seminariet arrangeras av Sveriges Kommuner och Regioner genom uppdra-
gen Strategi for hélsa, Uppdrag Psykisk Halsa och partnerskapet for att for-
hindra att barn och unga begar brott.

Aida Rizvic avdelningschef barn och unga, Hisselby-Vallingby stadsdels-
forvaltning. Jonatan Alamo Block sektionschef pa avdelningen for ekonomi
och styrning samt temachef for partnerskapet for att forhindra att barn

och unga begar brott, Ing-Marie Wieselgren projektchef Uppdrag Psykisk
Hélsa och Jesper Ekberg samordnare Strategi for hilsa, alla tre fran Sveriges
Kommuner och Regioner.

16. Vald i ndra relation - som chef kan du géra skillnad

En av fyra kvinnor har nagon gang utsatts for véild i ndra relation av en nér-
staende. Det innebar att de flesta arbetsplatser har medarbetare med erfaren-
heter av vald - erfarenheter som leder till stort lidande, ohélsa, sjukfranvaro
och forsaimrad arbetsprestation. Ibland kan det vara fara for liv.

For den som ér valdsutsatt kan arbetsplatsen och cheferna vara ett tryggt
stod. Vid seminariet hor du om SKR:s stodmaterial for arbetsgivare, och
moter Trollhdttans stad dar vald i néra relation ar en del i kommunens
arbetsmiljoarbete.

Jenny Norén projektledare SKR:s kvinnofridssatsning och Gerd Eriksson
Holmgren enhetschef arbetsmarknads- och socialférvaltningen i
Trollhdttans stad.

17. Hur 6ka barns delaktighet i boenden med sarskild service?

Foreldsningen handlar om arbete f6r 6kad delaktighet bland barn som bor

permanent pa boenden med sérskild service. Barnen har varierande

funktionsférmagor och diagnoser, vilket stéller stora krav pa persona-
lens formaga att involvera dem i vardagen.

”Jag har varldens
roligaste jobb, eftersom
jag far hjalpa till att géra
skillnad! Det vi g6r ar att bidra
till att manniskor sjalva kan férandra
sina liv. Jag kommer till Socialchefs-
dagarna for att det ar nyttigt att
hoja blicken fran sitt eget arbete
och fa perspektiv.”

I januari 2022 startade ett projekt som inbegriper en forsk-
ningsstudie med fokusgrupper med personal, skuggning av
verksamheten pa boendena, en workshop med ansvariga
chefer med mera. Syftet med projektet ar att undersoka barns
delaktighet pa boenden och att arbeta fram en idé om hur
verksamheten ska kunna utvecklas for att sikerstilla barnens
delaktighet.

Pa forelasningen kommer forskaren att berdtta om barnens
delaktighet utifran den studie som gjordes och enhetsche-
ferna som har varit med i projektet kommer att beritta om vad
de har fatt syn pa genom projektet och hur verksamheten kan
arbeta vidare for att starka barnens delaktighet.

Lisbeth Lindahl forskare, fil. dr och leg. psykolog vid FoU i Vist,
Goteborgsregionen. Maria Gunnarsson och Lisa Sjostrom, enhetsche-
fer i Goteborgs Stad, férvaltningen for funktionsstod.

Socialchef s6der om
Stockho/lm

18. Innovativ loT-16sning for social inkludering

Allt fler tjanster digitaliseras for att underlitta var vardag. Samtidigt skapas
ett storre glapp mellan de som har klivit pa digitaliseringstaget och de som
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har ofrivilligt limnats kvar. Med hjalp av inkluderande design kan man mot-
verka digitalt utanforskap.

Skelleftea kommun och Tietoevry berittar om sina erfarenheter kring inno-
vationsprojektet TIDA (Tidsregistrera arbetstid) for social inkludering.

Carina Norman verksamhetsutvecklare Skellefted kommun och Jahn
Sundin produktdgare vard och omsorg Tietoevry.

TORSDAG 29 SEPTEMBER KL. 14.00, SEMINARIEBLOCK 4

19.

20.

Nationellt kompetenscentrum och dldreomsorgslag

Den hir presentationen handlar om ett kompetenscentrum for vard och
omsorg for dldre som inréttas vid Socialstyrelsen 2022 samt om forslag pa en
dldreomsorgslag som limnas till regeringen i juni 2022.

Kompetenscentrumets uppgifter ar att sprida och stodja implementering av
bista tillgangliga kunskap hos huvudmaén, verksamheter och medarbetare.
Det ska dven 6ka kunskapen pa nationell niva om dldreomsorgens utma-
ningar, idag och i framtiden. Inriktningen &r socialtjanstens omsorg och den
vard och tandvard som ges i samspel med dldreomsorgen. Verksamhetsnara,
behovsanpassat och aktuellt ar nyckelord for arbetet. Kompetenscentrumets
chef berdttar mer om centrumet och malen for arbetet.

Ett forslag pé dldreomsorgslag och bestimmelser om en nationell omsorgs-
plan ligger pa regeringens bord. Syftet med forslagen ér att precisera innehallet
i aldreomsorgen, bland annat nar det galler ansvar, mal och kvalitet. Forslagen
géller aven hur den medicinska kompetensen kan starkas i kommunerna. Om
riksdagen beslutar i enlighet med forslagen far det konsekvenser for varden
och omsorgen for dldre. Utredningssekreteraren Katrin Westlund beréttar mer
om forslagen och hur de kan bidra till en god vard och omsorg for dldre.

Centrumchef vid Socialstyrelsen (namn presenteras senare). Katrin
Westlund utredningssekreterare i arbetet med en stirkt dldreomsorgslag.

Arbetet med utredningen om barn och unga i samhéllets vard

Pa seminariet far du en presentation av utredningens arbete och majlighet
till dialog om frdgorna i utredningens direktiv.

Barn och unga som véxer upp i samhillets vard har kraftiga dverrisker

att som vuxna drabbas av fysisk och psykisk ohélsa, hemloshet, arbetslos-
het, bristande f6rsorjningsformaga eller kontakt med straffréttssystemet.
Det ar en sarskilt utsatt grupp med varierande behov och forutsattningar.
Utredningen om barn och unga i samhallets vard har darfoér fatt i uppdrag
att se over och foresla atgirder for hur kvaliteten i varden kan 6ka néir barn
och unga placeras i familjehem, jourhem, stédboende och hem for vard eller
boende (HVB), inklusive sarskilda ungdomshem (SiS), med stod av social-
tjanstlagen och lagen med sérskilda bestimmelser om vard av unga.

Syftet med uppdraget ér att sikerstilla att barn och unga som placeras utan-
for det egna hemmet alltid ska garanteras trygghet, sdkerhet och en i 6vrigt
god vard. Utredaren ska i uppdragets alla delar beakta barns och ungas
erfarenheter. Det som bedoms vara till barns och ungas basta ska ligga till
grund for bedomningen av de dtgirder som utredaren foreslar.

Utredningen ska redovisas senast den 10 april 2023.

Carina Ohlsson sdrskild utredare, Marta Nannskog huvudsekreterare och
Pir Alexandersson sekreterare. Alla fran utredningen Barn och unga i sam-
hallets vard (S 2021:06), Statens offentliga utredningar.
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Seminarier

21.

22,

Ett ramverk och en kompass i praktiskt, lokalt, drogférebyggande
arbete i en kommun

« Hur bryter vi ner och konkretiserar de nationella strategierna och de
nationella malen till konkreta handlingar som gor skillnad péa det lokala
planet i en svensk kommun ar 2022?

o Hur strukturerar vi upp, ramar in och skapar en organisation for ett
effektivt lokalt ANDT-arbete i en kommun?

« Vilka framgéngsfaktorer finns och vilka atgarder ger effekt?

 Hur forenar vi de drog- och brottsforebyggande perspektiven i det lokala
arbetet och fér till en effektiv samverkan och en lokal mobilisering mot
droger och narkotika?

 Hur kan olika samhallsaktorer tillsammans arbeta med att forebygga
droger och missbruk bland unga?

Utifran en kunskapsbaserad arbetsmetodik, ett medborgarnara forhallnings-
sdtt och ett ndra samarbete med aktorer i lokalsamhillet har kommunen och
polisen tillsammans byggt upp ett framgangsrikt lokalt drog- och brottsfore-
byggande arbete, som lyfts fram som ett gott exempel i regionen och i riket.

Under seminariet delar de medverkande med sig av sina kunskaper, erfaren-
heter och framgangsfaktorer i det lokala ANDT-arbetet och visar oss hur
man kan lagga upp och strukturera upp det lokala drogférebyggande arbetet
i en kommun.

Dzemal Sabovic strategisk samordnare for trygghets- och missbrukspre-
vention i Ale kommun och Jessica Ask kommunpolis i Lokalpolisomrade
Kungélv och Ale.

& https://www.ale.se/omsorg--hjalp/drogforebyggande-arbete. html
@ https://www.facebook.com/alekommun
@ https://www.linkedin.com/company/ale-kommun

& https://polisen.se/om-polisen/kontakt/polisstationer/vastra-gotaland/
kungalv/

© https://www.facebook.com/PolisenKungalvAle

Samverkan ar bade I16sningen och problemet

Seminariet kommer att handla om varf6r samverkan blir en 16sning pé
manga av de komplexa utmaningar som offentliga organisationer star infor
idag, men ocksa varfér samverkan i sig innebar nya problem och utmaningar.
Seminariet ger en battre forstaelse for varfor vi maste samverka mellan
offentliga organisationer for att hantera komplexa utmaningar samt stod i
vad som ar viktigt att tdnka pé for att detta samverkansarbete ska fa effekt.

New Public Management har inneburit att offentliga organisationer blivit
effektivare i att hantera avgriansade, relativt enkla uppdrag, men till priset av
att de har betydligt simre forutsattningar att hantera komplexa utmaningar,
som inte pa ett enkelt sitt kan delegeras till ett av organisationens “stupror’”.
De komplexa utmaningarna kraver istallet samverkan mellan olika organi-
sationer och professioner, vilket gor att d&ven samverkan som “16sning” blir
komplex dé den innebdr att olika intressen, kunskaper, kulturer, 6vertygelser
m.m. maste kunna verka tillsammans.

Seminariet ger exempel pa fallgropar som ar viktiga att undvika samt viktiga
forhallningssatt som gor att samverkan verkligen kan bli ett sdtt att hantera
komplexa utmaningar och inte enbart ge nya problem.

Thomas Andersson professor i foretagsekonomi med inriktning organisa-
tion och ledarskap vid Hégskolan i Skévde.
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1 1 : 23. Battre tillsammans! Fér en kunskapsbaserad socialtjdnst
Seminarier P :

For att astadkomma en kunskapsbaserad och jamlik socialtjanst behover

vi fortsatt jobba tillsammans med kunskapsstyrning. Sedan mer an tio ar
tillbaka samverkar bland andra kommunerna, SKR, Socialstyrelsen och de
regionala samverkans- och stodstrukturerna (RSS) for att kunna ge det basta
stodet till socialtjansten. Vart gemensamma stod ska bidra till att métet mel-
lan socialtjdnsten och invénaren baseras pa bista tillgangliga kunskap.

Vi har kommit en bit pa vdg, men ér langt ifran framme vid malet.
Gemensamma utmaningar kvarstar, invanarnas behov i samhillet fordndras
och det stiller i sin tur krav pa bade verksamhet och arbetssitt. Hur ska vi
tillsammans ta oss framat i arbetet? Vad behover olika aktorer bidra med?

For att diskutera detta, bjuder Styrgrupp for nationell kunskapsstyrning i
socialtjansten (S-KiS) tillsammans med Partnerskapet till stod for kunskaps-
styrning i socialtjansten in till dialog om dagens och framtidens stod till
kommunerna for att kunna erbjuda invanarna ett stod som bygger pa bésta
tillgangliga kunskap.

Seminariet inleds med en tillbakablick pa vad vi med gemensamma krafter
uppnatt fram till idag. Utifran denna summering, fors sedan ett samtal om
hur vl det som gors idag bidrar till malet och om hur vi med gemensamma
krafter kan mota behoven.

Mats Collin socialchef i Hirndsand och ordforande i Styrgrupp for natio-
nell kunskapsstyrning i socialtjansten (S-KiS). Ola Gotesson chef for
Kommunal utveckling i Jonkopings ldn och ordférande i natverket for
Regionala samverkans- och stodstrukturer. Arion Chryssafis kommunalrad
i Solna stad och ledamot i Huvudmannagruppen for samlad statlig kun-
skapsstyrning. Johanna Kumlin enhetschef enheten f6r kunskapsutveckling,
Socialstyrelsen. Mari Forslund sektionschef sektionen for stod till kunskaps-
styrning, Sveriges Kommuner och Regioner.

24. Forandringsresa for delaktighet och vardefulla insikter for att leda i
forandring

Goteborgs stad inledde en forandringsresa under 2021 med fokus pa att
mojliggora en samsyn kring uppfoljning, definition av nyckeltal och enhetlig
uppfoljning i verksamheterna. Anledningen var att det fanns tydliga skillna-
der mellan stadens olika namnder. Definitioner av olika nyckeltal varierade,
arbetet med att ta fram métetal var tidskravande och resultaten blev darfor
inte jamforbara inom staden.

En forstudie startade under 2021, foljd av ett projekt med syfte att
skapa delaktighet bland stadens medarbetare, identifiera aktuella
Gor dina nyckeltal och kvalitetssikra den information som presenteras i
verksamhetssystem.

personliga val, ett Malet med projektet var att skapa forutsattningar for ledare att

seminarium ur varje paverka samt en forstaelse hos medarbetare och politiker for moj-

liga eller nodvandiga forandringar.

block, nar du Tillsammans med CGI pagar nu ett arbete for att ge verksam-

anmaler dig. heterna tillgang till verktyg for uppfoljning dér nyckeltal, nya
arbetssitt, metoder och rutiner har identifierats. Genom att imple-
mentera Treserva Beslutsstod i verksamheterna blir information
lattillganglig, dagligen uppdaterad och resultaten visualiseras i form
av grafer och diagram.

Forutsdttningarna att paverka och lusten att leda 6kar, vilket i sin tur ger
mod i den fordndringsresa som pagar.
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Pa seminariet presenteras insikter och erfarenheter som gjorts under fordnd-
ringsresan, da Goteborgs stad valt att implementera CGI:s beslutsstod inom
socialtjanstens verksamheter.

Vid tidpunkten for nir programmet produce-
rades var det bekriftat och korrekt pa samtli-
ga punkter. Vi reserverar oss for dndringar
eller instdllda programpunkter som arrangs-
ren inte rdder over. Den senaste informatio-
nen hittar du alltid pa socialchefsdagarna.se.

Anna Ljungberg produktchef pa CGI med ansvar for Treserva Beslutsstod.
Karin-Anne Habberstad projektledare/verksamhetsutvecklare och Monika
Robotycka systemforvaltare Treserva med ansvar for projektets genomfor-
ande i Goteborgs stad.

INFORMATIONSCENTRUM FOR SALLSYNTA HALSOTILLSTAND

Vad vet du om
sallsynta halsotillstand?

socialstyrelsen.se/ sallsynta-halsotillstand
| Socialstyrelsens kunskapsdatabas
hittar du utférlig, kvalitetssakrad
information om fler
an 300 sallsynta halsofillstand.

For fragor om kunskapsdatabasen

sallsyntahalsotillstand@agrenska.se
031-75092 00

Informationscentrum fér séllsynta
halsotillsténd vid Agrenska.
P& uppdrag av Socialstyrelsen.

SALLSYNT I(EMI’ETENS
dagrenskKa.se

Stark er kompetens inom omradena
sallsynta diagnoser och andra
funktionsnedsattningar,
t.ex. neuropsykiatriska svarigheter,
genom att ta del av Agrenskas:

» Webbkurser

* Digitala kurspaket med férelasningar
och direkt dialog med forelasarna

 Oppna kurser, pa plats och via
streaming

» Uppdragsutbildningar

Vi atar oss ocksa handledningsuppdrag
och samarbete kring féraldrakurser.
Ta del av vart kursutbud agrenska.se/kurs

@ Ett nationellt kompetenscenter for
., sallsynta halsotillstand/diagnoser
AGRENSKA och andra funktionsnedsattningar.
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VastKom -
kommunernas [ansgemensamma

samverkansaktor, med fokus pa
valfard och regional utveckling.

Tillsammans med lanets fyra kommunalférbund skapar vi nytta
forinvanarna i de 49 kommunerna i Vastra Gétaland och bidrar
till att utveckla en dynamisk och konkurrenskraftig region.

Du hittar oss i monter KFo1:54

Vi utvecklar
morgondagens
valfard

WINGEN
&
Jo l S S
w

SVERIGES SOCIALCHEFER
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Tl | | ba ka_ Vilken ar din drivkraft fér att vdlja Socialchefsdagarna?
. © Jag tycker att det ér viktigt att traffa andra, ldra mig nya saker och fa nya idéer.
blickar . Inte minst dr det viktigt att mina avdelningschefer fir med sig mycket fran kon-
©  ferensen inom sina egna omraden. Dirfor ker vi flera stycken sa att vi kan ga pa
olika seminarier. Det 4r en bra blandning av amnen. Nér vi dr hemma igen sam-
lar vi ihop viéra intryck nér vi triffas i ledningsgruppen, diskuterar och ser vad vi
kan ha med oss i vért arbete.

Avdelningschef Norrbotten

Vad &r det som gér att du har aterkommit till Socialchefsdagarna
flera ganger?

Jag tror att Socialchefsdagarna ér ett bra tillfille for manga av oss att stanna
upp och reflektera tillsammans med andra i samma situation, nagot som
storférelasningar med vi inte hinner gora i vardagen.

relevanta amnen utifran ibland Avdelningschef Stockholm
nya synvinklar. Bra seminarium

”Fantastiska

”Ger olika

och i allmanhet ett valdigt bra : Spelar staden nagon
arrangemang: Det var forsta perspektiv och roll f6r upplevelsen av
semeen o claliee o vacker olika Socialchefsdagarna?
i BT reckm T Nja, klart det spelar roll om det dr ‘.I.él_
) . digt svart att ta sig dit. Men annars ar
nasta ar intryck.” innehallet det viktiga. Kvaliteten har bli-
vit allt hogre med aren. Jag traffade nagra
"Mycket bra andra som kallade Socialchefsdagarna for de

uppldgg med tid
for moten och
diskussioner.”
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Till b 3 k a- . viktigaste "socialtjanstdagarna” under aret och att det ér ett privilegium att fa
:  vara med. Om man vill folja med i vad som hdnder inom socialtjansten och gora
b | | C ka ¢ detiframkant, da dr det hdr man ska vara, har jag hért ménga séga.

Omsorgschef Dalarna

Du sa att du har aterkommit till Socialchefsdagarna. Hur manga
ganger har du varit med?

Jag har varit pa alla konferenser utom en sedan slutet av 1980-talet. Socialchefs-
dagarna - och tidigare FSS studiedagar — har egentligen varit mitt tillfalle for
utveckling och utbildning.

Socialchef Skdne

“Bra med langa

pauser till massa

och for att Varierat och

natverka.” fangade upp en bredd

av tankar vi bér ha
med oss in i framtiden.”

”"Bra med humor
varvat med djupdyk-

ande seriositet.”
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GOTEBORG
Varldens mest hallbara

destination

Goteborg ar varldens mest hallbara
destination, och en stad med
avslappnad och vanlig atmosfar.
Staden ar mitt i en spannande
utvecklingsperiod och utvecklingen
fran industristad till en ungdomlig
universitetsstad och hogteknologiskt
forskningsnav har ingjutit en modern
stadslivspuls och kreativ anda.

STADEN AR OMGIVEN AV HAVET, salta klippor, djupa sko-
gar och lugna sjoar. Har ar det mojligt att shoppa och
besoka ett museum pa samma dag som du fiskar vid
havet eller glider fram med kanot lings en glittrande
insjo. Avstanden ér korta med bra kollektivtrafik.

Pa de manga museerna kan nyfikenheten stillas kring
allt fran konst och kultur till natur och vetenskap.

Det trefaldigt Michelinstjarnbestrédda Konstmuseet,
Rohsska med sina olika utstillningar samt Volvomuseet
och Virldskulturmuseet dr nagra exempel.

Fikatraditionen dr mer populér én nagonsin sa passa pa
att koppla av pa ett av de runt 400 mysiga bagerier och
trendiga kaféerna. Goteborg vimlar ocksa av klubbar
och barer och for matdlskaren finns gott om valmojlig-

heter; stjarnkrogarna, de rebelliska uppstickarna och en
rullande armada av foodtrucks.

TA DIG TILL GOTEBORG

Goda kommunikationer med tig fran Sveriges alla
hérn med S, Visttrafik, Oresundstigen, Tagab, Vy
och MTR Express. Alla tag ankommer till Goteborgs
centralstation som ligger mitt i centrum. I anslutning
till centralstationen ligger Nils Ericssonterminalen
dar langfards- och expressbussar som Flixbus, Vy och
Bus4you kopplar ssmman Géteborg med andra storre
och mindre stader.

P4 https://www.goteborg.com/guider/ta-dig-till-gote-
borg finns ldnkar till de olika tag- och bussbolagen.
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Mer inspiration pa

goteborg.com

Flygplatsen Landvetter (GOT) ligger cirka tva
mil sydost om centrum och trafikeras av bade
inrikes- och utrikesflyg. Flygbussarna tar dig
pé en halvtimme mellan Landvetter och Nils
Ericssonterminalen.

Lokaltrafiken skots av Vasttrafik. Enklast ar att
kopa biljett via appen To-Go eller pa Visttra-
fiks forsdljningsstdllen, 1ds mer pa vasttrafik.se

go:teborg
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Hitta till
Svenska
Massan

Att resa till Svenska Missan dr enkelt oavsett om du anldnder med flyg, buss,

bil, tag eller sparvagn. Eller till fots. Utanfor méssan ar det lika néra till bade
nytta och ndje. Goteborgs paradgata Avenyn ligger pa bekvimt gangavstand.
Runt knuten finns nojesparken Liseberg, Universeum Science Centre, Varldskul-
turmuseet, arenorna Scandinavium och Ullevi samt en uppsjo av restauranger,
barer och shopping. Res giarna kollektivt om du har mojlighet, da bidrar du bade
till en hallbar miljo och lagre klimatpéaverkan.

Med tag/buss

Fran Centralstationen eller Nils Ericssonterminalen tar du sparvagnen till Kors-
vagen/Svenska Méssan: Sparvagn 2 (mot Krokslitt) eller 4 (mot Moélndal). Fran
Brunnsparken kan du dven ta sparvagn 5 (mot Torp). Fran Nordstan sparvagn
13. Tidtabell for lokaltrafiken och biljettinformation hittar du pa Visttrafik, enk-
last dr att ladda ner appen Visttrafik To Go: https://www.vasttrafik.se/biljetter/
mer-om-biljetter/vasttrafik-to-go/

Med flyg

Till och fran Landvetter flygplats gar Flygbussarna (cirka 20 minuters resa) som
stannar vid Korsviagen/Svenska Massan. Bussarna kor direkt mellan dessa hall-
platser.

Med bil

E6/E20 norrifran samt vag 45 fran Karlstad: Vid ankomst till Géteborg, sving
av vid skylten "Missan Scandinavium Liseberg”. Tag forsta avfart vanster, sving
hoger ut pa Orgrytevigen och tag direfter f6ljande avfart hdger mot Svenska
Massan.

E6/E20 soderifran samt vig 40 fran Borés: Vid ankomst till Goteborg, sving av
vid skylten "Méssan Scandinavium Liseberg”. Tag andra avfart hoger mot Svens-
ka Missan.
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Bo

Logi

Boende bokar du sjilv, antingen pé hotellet dér vi har reserverat rum, eller pa
valfritt hotell.

Gothia Towers

Hotellet ligger i direkt anslutning till Svenska Massan. Hér har vi reserverat flera
hundra rum fér Socialchefsdagarnas deltagare och utstillare. Prisexempel fran
1 740 kr per natt. Nedanstdende lank dr aktiv till den 16 september.

Klicka hér for att boka rum pa Gothia Towers.

Léanken &r instélld pa boende i en natt med ankomst den 27 september men du
kan enkelt déndra ankomst- och avresedatum sjdlv.

Foéredrar du att boka pa mail room@goothiatowers.com eller
telefon 031-750 88 10 maste du uppge bokningskod SOC270922.

Vid eventuell fakturering tillkommer en avgift pa 75 kronor per faktura. Hotellet
uppmuntrar till samfakturering om det r flera gdster fran samma organisation.
Onskas faktura méste du kontakta room@gothiatowers.com i god tid fére din
ankomst.

Andra hotelltips
Sveriges andra stad bjuder pa manga 6vernattningsméjligheter. Nagra hotell i
nérheten av Svenska Missan - hdr dr dock inga rum reserverade - ér till exempel:

Scandic Opalen, Engelbrektsgatan 73, 031-751 53 00,
https://www.scandichotels.se/opalen Prisexempel fran 1 442 kronor per natt.

Hotell Onyxen, Sten Sturegatan 23, 031-81 08 45,
https://www.hotellonyxen.se/ Prisexempel fran 1 008 kronor per natt.

Hotel Lorensberg, Berzeliigatan 15, 031-81 06 00,
http://www.hotel-lorensberg.se/ Prisexempel fran 1 175 kronor per natt.
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Praktisk
information

Anmalan ar
oppen till och med
14 september.

Tid
Onsdag 28 september kl. 8.00: Registrering, fika och mingel. Konferenspro-

grammet pagar 9.20-16.30, dérefter after work i direkt anslutning till konferens-
lokalen i cirka en och en halv timme.

Torsdag 29 september kl. 8.15: Registrering, fika och mingel. Konferenspro-
grammet pagar 9.00-16.30. Darefter FSS arsmote 16.45 och festmiddag 19.00.

Fredag 30 september kl. 8.45: Kaffe/te. Konferensprogrammet pagar 9.00-11.00
(cirka).

Konferenslokal

Svenska Missan, Missans Gata/Korsvigen, Goteborg. https://svenskamassan.se/

Deltagaranmalan
Du hittar anmalningsldnken pa https://socialchefsdagarna.se/anmal-dig-har/

Anmilan ar 6ppen till och med 14 september. Féranmailan krévs for alla per-
sonliga val, dvs. seminarier, FSS arsméte, after work och festmiddag. Nér du
anmaler dig far du ett bekraftelsemail med en link som du kan ga in och goéra
andringar pa till och med 20 september.

1 september: Anmilan blir bindande. Bokad plats kan 6verlatas till annan
person, kontakta i s fall konferens@socialchefsdagarna.se. Vid aterbud efter
1 september utan 6verlitelse maste vi tyvarr debitera hela konferensavgiften.

14 september: Sista dag fér anmalan.

20 september: Sista dag att gora dndringar i din anmiélan genom lanken i
bekriftelsemailet.

Integritetspolicy
Niér du anmaler dig till Socialchefsdagarna registreras dina personuppgifter

i vara administrativa program. Las mer om hur vi behandlar personuppgifter:
https://socialchefer.se/nyhetsbrev/personuppgifter/

Konferensavgift

Avgiften dr 6 600 kr per person (5 900 kr for dig som dr medlem i FSS). I detta
ingar dagsprogrammet for onsdag till fredag inklusive lunch och fika, onsdagens
after work och torsdagens festmiddag.

Du som viljer att komma tva konferensdagar betalar 5 700 kr (5 000 kr for
FSS-medlem). I detta ingar onsdagens och torsdagens dagsprogram inklusive
lunch och fika samt onsdagens after work och torsdagens festmiddag. (Pa grund
av for liten efterfragan finns inte lingre tvadagarsalternativet torsdag-fredag.)

Observera att du méste foranmala dig till after work och festmiddag.

Konferensavgiften betalas mot faktura som sands fran Géteborgsregionen efter
avslutat event. Moms 25 procent tillkommer.

Foértaring

Lunchservering och fika onsdag och torsdag. Pa fredagen kaffe/te pa morgonen
och enklare takeaway-lunch vid konferensens slut. Kom ihag att ange eventuella
allergier niar du anmaler dig.

Monterdel

De tva heldagarna onsdag och torsdag kommer du att kunna mdta organisatio-
ner och foretag som arbetar i direkt anslutning till socialtjansten, se sidan 37 for
en lista 6ver utstdllare.
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P ra ktlS k Kvallsarrangemang

. ) . Onsdag: Direkt efter att konferensprogrammet avslutats pa onsdagen, bjuder vi
information . pé after work med pianobar och littare snacksbuffé pa Svenska Missan. Virdar
© Goteborgs stad.
Torsdag: Festmiddag pa Svenska Missan, med trerdttersmeny och alkoholfri
dryck (vin/6l kan kopas pa plats). Livemusik med Jonsered Allstars.
Virdar: JP Infonet tillsammans med FSS.

Bade after work och festmiddag ingar i konferensavgiften men méste féranma-
las. Du behover inga separata biljetter, de laddas pé din entrébiljett i eventappen.

Kontakt

Deltagaranmilan: Susanne Vannerberg, 072-187 87 68,
konferens@socialchefsdagarna.se.

Utstillare och 6vergripande konferensadministration:
Staffan Nyqvist, 070-405 33 09, staffan.nyqvist@goteborgsregionen.se.

Ovriga fragor samt presskontakt: Kerstin Ohman, 070-55 44 621,
kerstin@immix.se.

Sveriges storsta chefsforbund
inom viilfarden

Genom stdéd och radgivning, utbildningar,
inkomstférsakring, en personlig ombudsman

och mycket mer skapar vi méjligheter for
dig att lyckas i din chefsroll!

L3 a vision.se/chef
eller ring 055 pa 0771 360 600 VISI8||I?F
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Sa ma rbets— i Att genomféra Socialchefsdagarna med samma kvalitet och
i omfattning skulle inte vara mdjligt utan vara samarbetspartners.

partners

CaGi

Tack till
vara samarbets-

partners! _L

pwc ' tietoeucry

GOTEBORGSREGIONEN
dr samarbetspartner for programinnehall och
konferensadministration.

GOTEBORGS STAD 4r arets vardstad.

GOTEBORGS o Goteborgs
REGIONEN Stad
SOCIALCHEFSDAGARNA, SOM arrangeras av Foéreningen Medlemmarna ar ledare inom socialtjansten
Sveriges socialchefer, ar den sjalvklara motes- och néarliggande verksamheter.

platsen om socialpolitiska fragor fér dig som &r

ledare, politiker eller pd annat satt verksam pa det & https://socialchefer.se

sociala omradet. @ nhttps://www.linkedin.com/company/socialchefer
Den 28 till 30 september arrangerar FSS Social-

chefsdagarna i samarbete med Goteborgs stad.

Temat &r Lust att leda, makt att paverka, mod att

forandra. IOQ?‘A\NGEN
FSS ar en oberoende socialpolitisk féorening som “

verkar for utveckling och nyskapande inom den

svenska valfarden. SVERIGES SOCIALCHEFER
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