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Tillitsreformen

 Kunskapsseminarier 2015

 Uppdrag till Statskontoret 2016

o Utvecklingsarbete inom Regeringskansliet
o Tillitsdelegationen

" Styrningen ska tatill vara medarbetarnas kompetens
till nytta for medborgare och foretag. Det ar
utgangspunkten i regeringens tillitsreform.”

Regeringsforklaringen september 2016
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Styrningens olika delar

Regelstyrning

Lagar och foérordningar, avtal

konomisk styrning

Prestationsstyrning

Mal- och resultatstyrning

Budgetering och uppfdljning

Incitament och kontroll av
kvalitet, effektivitet,
maluppfyllelse os

Normstyrning

Kultur och ledarskap



Delegation — uppdragets tva delar

Analysera & foresla Framja utveckling

FOrsok — larande tillsyn — ersattningsmodeller — samarbete med forskare



En larande tillsyn

 Analysera och redovisa hur den statliga tillsynen

paverkar kommunal verksamhetsutveckling, samt
identifiera och redovisa ev. hinder for genomférande av
utvecklingsinsatser

Utreda och om mdijligt foresla hur den statliga tillsynen
over kommunal verksamhet kan bidra till kommunal
verksamhetsutveckling

Utreda hur tillsynen kan bli mer samordnad



Ersattningsmodeller

« Kartlagga ersattningsmodeller
 Utreda ersattningsmodellernas effekter

e Socialtjansten samt halso- och sjukvard



Jakten pa den perfekta
ersattningsmodellen — vara slutsatser

« Det finns ingen perfekt
ersattningsmodell

« Endel avden
sammantagna styrningen

« Ersattningsmodellernas roll
bdr inte Overskattas...

....men inte heller
underskattas



Sundsvall ,
Skdnsmon/Hemtjanst

Falu kommun/Elevhéalsa

Karloniska sjukhuset
mfl/Férandringsarbete

IVO och
AMV/Tillsyn

Borlange
kommun/ledarskap

Nykopings kommun/Socialtjanst

Alingsas kommun och

Bracke

" Linkdpings kommun och
Diakoni/Aldreomsorg INKopIng u

Skolinspektionen/Tillsyn

Landstinget i Kalmar

Helsingborgs -
stad/Bostad forst lan/Ledarskap
Malmo Region

stad/Forskola Skane/Ersattningsmodeller




Samarbete med forskare

* Forskare foljer forsoksverksamheter och bidrar med
kapitel till antologi samt redovisning om forsoket

« Rapportserie "Samtal om tillit i styrning”
e Deltar vid forskarseminarium

 Bidrar med PM — vad ar tillitsbaserad styrning?



Forum Tillit

« Motesplats for erfarenhets- och kunskapsutbyte

o Syftet ar att framja ett utvecklingsarbete mot en
mer tillitsbaserad styrning

« Moten pa olika teman

« Malgrupp ar primart
kommuner och landsting
samt forskare



Besok Tillit

| kommuner och landsting

e Lara oss om styrning lokalt
och lyfta goda exempel

o Vi traffar representanter
fran hela styrkedjan;
fortroendevalda, chefer,
medarbetare, brukare

« Varden véljer sjalva vilken
verksamhet som vi besoker



Vad ar tillitsbaserad styrning?



Tillitsbaserad styrning

.ar en styrning med fokus pa verksamhetens
syfte och brukarens behov, dar varje beslutsniva
aktivt verkar for att:

e stimulera samverkan och helhetsperspektiv,
* bygga tillitsfulla relationer, samt
 sakerstalla formaga, integritet och hjalpvillighet.

(Bringselius, 2017)



Tillitsbaserad styrning

...ar en styrning som syftar till att

« minska onodig kontroll | offentligt
finansierad verksamhet och

e att battre ta tillvara medarbetarnas
kompetens,

o fOr att pa sa vis skapa mer kvalitet i
tjansterna till medborgaren.



Relationer for tillit

 Tillit mellan den politiska huvudmannen och
utfGrarna

« Tillit mellan beslutsnivaer inom verksamheten
 Tillit mellan relaterade verksamheter

 Tillit mellan granskande och granskad verksamhet
 Tillit mellan medarbetare och medborgare



Okad tillit i Styrningen Tillit som vérdegrund

Mindre Forutsattningar for och kultur

detaljstyrning samverkan
Kontroll som

) ) ) upplevs som
Fortsatt mata — mat stod

ratt saker och

2 |
aterkoppla mer! Styr mot uppdraget,

helheten, syftet
Andamalsenliga krav
pa dokumentation och Varna sjalvstandigt

aterrapportering verksamhetsansvar ~ GOr medarbetarna

delaktiga

Forutsattningar for kollegialt

. Forandrad syn pa ledningens
ansvar/stod/larande

— och medarbetarens —roll



Folj oss pa sociala medier och
pa var hemsida:
www.tillitsdelegationen.se



http://www.tillitsdelegationen.se/
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